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DODATOK €.4 K ZMLUVE O SLUZBACH VO VEREJNOM ZAUJME
V MESTSKEJ TROLEJBUSOVEJ DOPRAVE
&. 2064/2020/PS-UMK
medzi

Mesto Bansk# Bystrica

ako Objednavatel

Dopravny podnik mesta Bansk# Bystrica, a.s.

ako Dopravca




Tento dodatok & 4 k Zmluve osluzbich vo verejnom ziujme v mestskej trolejbusovej doprave
&. 2064/2020/PS-UMK uzatvorenej dia 18.12.2020 v zneni jej Dodatku ¢. | uzatvoreného diia 18.12.2020,
Dodatku ¢&.2 uzatvoreného diia 02.10.2023 a Dodatku &. 3 uzatvoreného diia 12.12.2024 (d'alej spolu len
Zmluva*) (dalej len ,Dodatok & 4“) sa uzatvéra podfa § 1 ods. 2 zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodny
zékonnik v zneni neskorSich predpisov, podla § 516 ods. | zékona &. 40/1964 Zb. Obciansky zikonnik
v zneni neskorsich predpisov, podl'a § 18 ods. 1 pism. e) zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (d'alej len ,Zdkon o verejnom
obstardvani*), za podmienok a spésobom dohodnutym v tomto Dodatku ¢. 4 medzi:

(1)

(2)

| 2.2,

2.3

3.l

Mesto Banskd Bystrica so sidlom Ceskoslovenskej armady 26, 974 01 Banské Bystrica, 1CO:
00313 271, DIC: 2020451587, IBAN: SK77 7500 0000 0040 1679 5432, v mene ktorého kond Jan
Nosko, primator (d'alej len .,Objednavatel™) a

Dopravny podnik mesta Bansk4 Bystrica, a.s. so sidlom Kremni¢ka 53, 974 05 Banska Bystrica,
ICO: 36 016 411, DIC: 2020090952, », vmene ktorého
konaji PhDr. Adrian Polény, predseda predstavenstva aJUDr. Marica Korefiovd, ¢len
predstavenstva (d'alej len ,,Dopravea”™).

UVODNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa dohodli na uzatvoreni Dodatku €. 4 v nasledovnom zneni:

PREDMET DODATKU

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Priloha &. 1 k Zmluve — Tarifa (Cennik cestovného a dovozného)
sa nahrddza novou Prilohou &.1 k Zmluve — Tarifa, ktord tvori prilohu tohto Dodatku &. 4.
Zmluvné strany sa dohodli, 2e Priloha & 2 k Zmluve — Vychodiskovy Prepravny poriadok
(vratane Tarifoych podmienok) sa nahridza novou Prilohou & 2 k Zmluve — Prepravny
poriadok Mestskej hromadnej dopravy v Banskej Bystrici (vritane Tarifnych podmienok),
ktord tvori prilohu tohto Dodatku &.4.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Priloha & 8.2 k Zmluve — Mesaény / Roény vykaz o tribich
z cestovného podl'a kategérii cestujicich sa nahridza novou Prilohou & 8.2 k Zmluve -
Mesaény / Roény vikaz o tribéch z cestovného podl’a kategorii cestujicich, ktord tvori prilohu
tohto Dodatku &. 4.

Ustanovenia Zmluvy a Prilohy k Zmluve, ktoré neboli znfenené v dbsledku uzatvorenia tohto Dodatku
¢. 4 zostdvaji v platnosti v celom rozsahu.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Dodatok &. 4 nadobida platnost” diiom jeho podpisania oprivnenymi zdstupcami oboch zmluvnych
stran a Géinnost’ defi po dni jeho zverejnenia v Centrdlnom registri zmliv podl'a § 47a ods. 1 zdkona
&. 40/1964 Zb. Obtiansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov.
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3.2.  Dodatok .4 a jeho ustanovenia je potrebné vykladat' v silade s jeho celkovym zmyslom, a to najma
podla jeho obsahu, zmyslu a d¢elu, ale aj v kontexte procesu verejnej sit'aze, ktorej vysledkom je
uzatvorenie Zmluvy.

3.3. Zmluvné strany prehlasuji, Ze si Dodatok & 4 pred jeho podpisom pretitali, Ze bol uzavrety
slobodne, vaZne a po vzijomnom prerokovani, je vyrazom ich véle, jeho obsahu riadne porozumeli
a na znak sithlasu s nim ho potvrdili svojimi podpismi.

34.  Dodatok ¢. 4 je vyhotoveny v 4 ($tyroch) rovnopisoch. Po podpise tohto Dodatku &. 4 oboma
zmluvnymi stranami, Objednavatel' obdrzi 3 (tri) rovnopisy Dodatku ¢. 4 a Dopravca 1 (jeden)
rovnopis Dodatku ¢&. 4.

3.5, Neoddelitel'na siéast’' Dodatku &. 4 tvori:

- Priloha ¢&. 1 k Zmluve - Tarifa

- Priloha ¢. 2 k Zmluve — Prepravny poriadok Mestskej hromadnej dopravy v Banskej Bystrici
(vratane Tarifnych podmienok)

- Priloha ¢. 8.2 k Zmluve — Mesatny / Roény vykaz o trzbach z cestovného podla kategorii
cestujicich

Za Objedndvatel'a: Za Dopravcu:

podpis: I podpis:

meno: Jan Nosko meno: PhDr, an Polony ’

funkcia: primator fupkerr pradé predstavenstva

détum: v Banskej Bystrici, diia datum: v Banskej Bystrici, dfa

podpis:
meno: Jg. Tom4s Privitzer
funkcia: Zlen predstavenstva
datum: v Banskej Bystrici, dfia
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Priloha &. 1

TARIFA

Mesto Banskd Bystrica v silade s &lankom 3 ods. 2 a 3 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES)
& 1370/2007 o sluzbich vo verejnom zdujme v Zelezni¢nej a cestnej osobnej doprave, ktorym sa zruduji
nariadenia Rady (EHS) €. 1191/69 a (EHS) &. 1107/70 v zneni neskor3ich zmien, § 14 ods. 6 a § 36
pism. f) zdkona & 332/2023 Z. z. o verejnej osobnej doprave a o zmene a doplneni niektorych zikonov
a § 23 Vyhlasky Ministerstva dopravy a vystavby Slovenskej republiky ¢. 2692024 Z. z., ktorou sa
vykonévaju niektoré ustanovenia zikona o verejnej osobnej doprave, stanovuje maximalou viku tarify
cestovného a dovozného v Mestskej hromadnej doprave v Banskej Bystrici nasledovne:

CENNIK CESTOVNEHO A DOVOZNEHO

ZAKLADNE CESTOVNE e
cestovného
1. | Cestujiici prepravujiici sa za zdkladné cestovné — platba v hotovosti u vodica 1,00 €
+ - o ;- y - 3 ANy 3 m
ELEKTRONICKY CESTOVNY LISTOK - SMS s T
2. | Listok zakladny — SMS (&asova platnost’ 45 minit od zakdpenia) 0,90 €
3. | Listok celodenny — SMS (Gasova platnost’ 24 hodin od zakapenia) 3,60 €
ELEKTRONICKY CESTOVNY LISTOK ~ MOBILNA APLIKACIA Con p
4. | Listok zdkladny — Mobilna aplikdcia (¢asova platnost’ 45 mintt od zakipenia) 0,70 €
5. | Listok celodenny — Mobilna aplikécia (¢asova platnost’ 24 hodin od zakupenia) 2,80 €
CESTUJUCI PO PREUKAZANI NAROKU NA ZI’AVNENE CESTOVNE — Cena
PLATBA V HOTOVOSTI U VODICA cestovného
6. | Deti od 6 rokov do dovrienia 18. roku veku 0,50 €
7. | Ziaci a §tudenti vietkych stupiiov denného §tidia do dovfienia 26. roku veku 0,50 €
8. | Seniori (od dovf$enia 63. roku veku) 0,50 €
9 Fyzické osoby s ta’kym zdravotnym postihnutim a fyzické osoby s tazkym 0.50 €

zdravotnym postihnutim odkézané na sprievodcu

CESTUJUCI PO PREUKAZANI NAROKU NA ZLAVNENE CESTOVNE
PLATNYM PREUKAZOM VYDANYM DOPRAVCOM (DOPRAVNA KARTA) Cena
ALEBO PLATNYM PREUKAZOM AKCEPTOVANYM DOPRAVCOM* — cestovného

BEZHOTOVOSTNA PLATBA
10. | Cestujiici prepravujici sa za zdkladné cestovné 0,50 €
11. | Deti od 6 rokov do doviSenia 18. roku veku 0,30 €
12. | Ziaci a Studenti v8etkvch stupiiov denného &tidia do dovrSenia 26. roku veku* 0,30 €
13. | Seniori (od doviSenia 63. roku veku) 0,30 €
14 Fyzické osoby s ta’kym zdravotnym postihnutim a fyzické osoby s tazkym 0.15 €

| zdravotnym postihnutim odkazané na sprievodcu

*KartyISIC a ISIC/EURO<26



URCENY OKRUH CESTUJUCICH S DODATOCNYM ZEAVNENYM
CESTOVNYM PO PREUKAZANI NAROKU NA DODATOCNE ZEAVNENE Cena
CESTOVNE PLATNYM PREUKAZOM VYDANYM DOPRAVCOM cestovného
(DOPRAVNA KARTA)
15 Drzitelia Zlatej Janského plakety, Diamantovej Janského plakety alebo 0.15 €
7" | Knazovického medaily :
16 Zamestnanci dopravcov zabezpeCujicich sluzby vo verejnom zdujme na dzem| 0.01 €
" | Mesta Banskd Bystrica 2
Cena
ERESICE cestovného
17. | Jeden prestup pri platbe dopravnou kartou do 45 minit od néstupu 0,10 €
' - Cena
DOVOZNE PLATENE V HOTOVOSTI orariiis
Cestovna batoZina alebo schranka na prepravu zvierat s rozmermi viéSimi ako
30x50x60 cm, tzke predmety dlhSie ako 150 cm alebo predmety v tvare dosky
18. | s rozmermi vi&dimi ako 5x80x100 cm a to iv pripade, Ze presahuje jeden 0,70 €
z uvedenych rozmerov, spoplatiiuje sa druhy a d'al5i kus prepravovanej veci,
Detsky koéik bez diet'at’a alebo preprava zvierat mimo schrinky
DOVOZNE PLATENE DOPRAVNOU KARTOU iy
Cestovnd batoZina alebo schrinka na prepravu zvierat s rozmermi va&simi ako
30x50x60 cm, tizke predmety dlhSie ako 150 ¢m alebo predmety v tvare dosky
19. | s rozmermi viiéSimi ako 5x80x100 cm a to iv pripade, Z#e presahuje jeden 0,50 €
z uvedenych rozmerov, spoplatiiuje sa druhy a d'alsi kus prepravovanej veci;
Detsky koéik bez diet'at’a alebo preprava zvierat mimo schranky
PREDPLATNE CASOVE LISTKY (DOPRAVNA KARTA) o S
LA . L . r (DO ! cestovniho
20. | Zakladny - 30 diovy 20,00 €
21. | Zl'avneny — 30 diiovy 12,00 €
22. | Zakladny — 90 diovy 5500 €
23. | Zl'avneny — 90 ditovy 33,00 €

Objednavatel’ mdze vo vynimoénych pripadoch alebo pri vynimoénych prileZitostiach dotasne upravit’
ustanovenia tejto Tarify svojim Usmemenim (,,Usmemenie Objednavatel'a“). V takychto pripadoch je
Dopravea povinny uplatiiovat cestovné a dovozné v zmysle Usmernenia Objedndvatela, ktorého

ll

A

Bezplatnd preprava

Deti do doviSenia 6. roku veku - je skupina cestujicich do dovfienia 6. roku veku.

Pri pochybnostiach, &i ide o diet'a do dovfSenia 6. roku veku, preukazuje sprevadzajica osoba vek

dietata platnym dokladom totoZnosti, platnym preukazom vydanym dopravcom alebo inym

hodnovernym dokladom, ktory obsahuje

a) aktudlnu fotografiu dietat’a, pricom tito fotografia méze mat' aj elektronicki podobu, ak
zamestnanec dopraveu opravneny kontrolovat’ cestovné listky ma k nej dialkovy pristup,

b) meno a priezvisko diet'at’a,

¢) datum narodenia dietata.

Seniori od doviSenia 70. roku veku — je skupina cestujicich od doviienia 70. roku veku. Cestujici

z tarifnej skupiny ,Seniori od doviSenia 70. roku veku* je povinny pre bezplatné cestovanie

disponovat’ neprenosnou dopravnou kartou vydanou dopravcom priradenou k overenému G&tu
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o

Z.

A,

zdkaznika s uloZzenou fotografiou. V pripade, Ze cestujuci tarifnej skupiny ,Seniori od dovienia 70.
roku veku* nedisponuje dopravnou kartou vydanou dopravcom, je povinny si zakipit' cestovny
listok z tarifnej skupiny ,,Seniori (od doviienia 63. roku veku)*.

Pre uplatnenie ndroku na bezplainé cestovné je cestujici pri kaZdom nastupe do dopravného
prostriedku povinny vykonat' evidenciu prepravy na odbavovacom zariadeni - titatke DK
(.oznatova&") v dopravnom prostriedku.

Detsky kotik s diet'at'om do dovifenia 6. roku veku alebo diet'a v baby vaku vritane
sprevidzajicej osoby.

Osoby poverené vikonom odborného dozoru nad verejnou osobnou dopravou na hzemi Mesta
Banska Bystrica podl'a ziakona ¢ 332/2023 Z. z. o verejnej osobnej doprave a o zmene a doplneni
niektorych zékonov); osoby poverené vykonom odbomého dozoru preukazuji svoje opravnenie
prisludnym preukazom.

Osoby poverené vykonom ititneho odborného dozoru a ititneho odborného technického
dozoru na mestskych drihach podl'a zikona &. 513/2009 Z. z. o drahach a o zmene a doplneni
niektorych zikonov v zneni neskor3ich predpisov a zdkona €. 514/2009 Z. z. o doprave na drahach
v zneni neskordich predpisov vvluéne len v drahovych vozidlich (trolejbusoch); osoby poverené
vykonom odborného dozoru preukazuji svoje opravnenie prislufnym preukazom.

Prislusnici Mestskej policie v Banskej Bystrici vylu¢ne v uniforme.

Sudcovia Ustavného sidu podla zikona & 120/1993 Z. z. o platovych pomeroch niektorych
astavnych Einitelov Slovenskej republiky v zneni neskorSich predpisov. Nérok na bezplatnd
prepravu sa preukazuje preukazom sudcu Ustavného stiidu SR.

Fyzické osoby s t'aikym zdravotnym postihnutim, ktoré si driitel'om platného preukazu Tzp-
S (alebo platného dokladu totoZnosti s informéciou o faZkom zdravotnom postihnuti a odkazanosti
na sprievodeu), a to ak sa jedna o osobu nepolujiicu (v preukaze uvedené aj slovi ,nepoéujici —
deaf*) alebo osobu s praktickou slepotou alebo tplnou slepotou (v preukaze uvedené aj slovi
wnevidiaci - blind*“), alebo imobilmi osobu (s preukdzate'nym ndrokom na invalidny vozik)
prepravovanii na invalidnom voziku vritane jednej spoloéne prepravovanej sprevidzajicej
osoby, resp. psa so §pecidlnym vycvikom (pozn.: je viditeI'ne oznateny zndmkou psa so Specidlnym
vyevikom a nemusi mat’ nasadeny ochranny kosik — ndhubok); sprievodcom méZe byt’ len osoba
od dovienia 15. roku veku. preukazuje sa preukazom vydanym UPSVR.

Pes so $pecidlnym vycvikom (pozn.: je viditelne oznateny zniamkou psa so Specidlnym vycvikom
a nemusi mat’ nasadeny ochranny kosik — nihubok).

Cestovnd batoZina s rozmermi najviac 30x50x60 cm (napr. batohy, $kolské tasky, kufriky, atd’.).
Cestovna batoZina alebo schrianka na prepravu zvierat s rozmermi vii¢3imi ako 30x50x60 cm,
izke predmety dlh3ie ako 150 cm (napr. jeden pér lyZi s palicami) alebo predmety v tvare dosky
s rozmermi vi¢&imi ako 5x80x100 cm; nespoplatiiuje sa iba prvy kus, druhy adaldi kus
prepravovanej veci sa spoplatiuje v zmysle cennika cestovného a dovozného.

Spésob preukazovania naroku na zP'avnené cestovné:

Deti od 6 rokov do doviSenia 18. roku veku — st cestujiici vo veku od 6 rokov veku do dovrienia

18. roku veku.

Pri pochybnostiach, &i ide o diet'a od 6 rokov do dovrSenia 18. roku veku, preukazuje diet’a alebo jeho

sprevadzajiica osoba vek diefata platnym dokladom totoZnosti, platnym preukazom vydanym

dopravcom alebo inym hodnovernym dokladom, ktory obsahuje

a) aktudlnu fotografiu diet'ata, priom tito fotografia mbZe mat aj elektronicki podobu, ak
zamestnanec dopraveu opravneny kontrolovat’ cestovné listky ma k nej dialkovy pristup,

b) meno a priezvisko diet'at’a,

¢) datum narodenia diefat’a.

Ziaci a $tudenti vietkych stupiiov denného Stadia do dovigenia 26. roku veku — sii cestujici, ktori

su Ziakmi zékladnej Skoly, Ziakmi dennej formy Stidia strednej 3koly, Ziakmi dennej formy Stidia

strednych $kél pre Ziakov so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami alebo Studentmi

vietkyvch stupiiov dennej formy 3tidia na vysokej Skole, od 1. septembra prisluiného kalenddmeho

roka, v ktorom $kolsky rok alebo akademicky rok zaéina, do 30. septembra prislusného kalenddmeho

roka, v ktorom 8kolsky rok alebo akademicky rok konéi, vritane Ziakov a Studentov konCiacich
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b)

c)

roénikov.

Ziak alebo Student dennej formy $tiidia sa na (ifel uplatnenia naroku na zl'avnené cestovné preukazuje

platnym preukazom Studenta s aktivovanou dopravnou &astou, medzindrodnym preukazom Studenta

denného Stidia vo fyzickej forme alebo elektronickej forme, platnym preukazom akceptovanym

dopravcom alebo platnym preukazom vydanym dopraveom, ktory obsahuje

a) aktualnu fotografiu Ziaka alebo Studenta, priom tito fotografia méZe mat’ aj elektronicki podobu,
ak zamestnanec dopravcu opravneny kontrolovat’ cestovné listky ma k nej dialkovy pristup,

b) meno a priezvisko Ziaka alebo Studenta,

¢) datum narodenia #iaka alebo Studenta,

d) datum platnosti, ktory je jedinym rozhodujicim datumom pri posudzovani naroku na zl'avu.

Seniori (od dovfSenia 63. roku veku) — su cestujici od dovrienia 63. roku veku.

Pre uplatnenie ndroku na zlavnené cestovné sa preukazuji platnym dokladom totoZnosti alebo

platnym preukazom vydanym dopravcom, ktory obsahuje

a) aktudlnu fotografiu, pri¢om tato fotografia mbze mat' aj elektronicki podobu, ak zamestnanec
dopravcu opravneny kontrolovat’ cestovné listky ma k nej dialkovy pristup,

b) meno a priezvisko,

¢) datum narodenia.

Fyzické osoby s t'aikym zdravotnym postihnutim a fyzické osoby s taikym zdravotnym

postihnutim odkézané na sprievodcu — si cestujici, ktori sa na uplatnenie naroku na zlavnene

cestovné preukazuji

a) preukazom fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,

b) preukazom fyzickej osoby s fazkym zdravotnym postihnutim so sprievodcom alebo

¢) dokladom totoZnosti s informéciou o tazkom zdravotnom postibnuti, pripadne odkédzanosti na
sprievodeu,

d) platnym preukazom vydanym dopravcom alebo platnym preukazom akceptovanym dopravcom.

Sprievodea fyzickej osoby s Uazkym zdravotnym postihnutim
Jeden sprievodca fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim mé narok na rovnaky typ listka
ako fyzickd osoba s faZkym zdravotnym postihnutim, ktori sprevidza.

Spisob preukazovania niroku na dodatofne zl'avnené cestovné:

Driitelia Zlatej Janského plakety, Diamantovej Janského plakety alebo Kiazovického medaily
— preukazuje sa preukazom ,,DrZitel’ Janského plakety” vydanym dopravcom.

Nirok na jeho vydanie sa preukazuje prislu$nym potvrdenim Slovenského Cerveného kriza o udeleni
Zlatej Janského plakety, Diamantovej Janského plakety alebo Kiazovického medaily a platnym
dokladom totoZnosti.

Zamestnanci dopravcoy zabezpelujiicich sluzby vo verejnom zdujme na dzemi Mesta Banski
Bystrica sa preukazuji preukazom dopravcu ,, Zamestnanec dopraveu*,

Predplainé ¢asové listky

Zakladny — 30 alebo 90 diiovy ¢asovy listok si ma moZnost’ zakipit’ osoba po dovrieni 18. roku veku,

pokial je drzitel'om platnej dopravnej karty.

ZTavneny — 30 alebo 90 ditovy Casovy listok si maji moznost’ zakipit':

+ deti od 6 rokov do doviSenia 18. roku veku,

e Ziaci a Studenti vietkych stupfiov denného $tidia do dovrSenia 26. roku veku,

* seniori (od dovienia 63. roku veku),

e fyzické osoby s tazkym zdravotnym postihnutim a fyzické osoby s tatkym zdravotnym
postihnutim odkézané na sprievodeu,

o drzitelia Zlatej Janského plakety, Diamantovej Janského plakety alebo Knazovického medaily,
pokial' si drZitelom platnej dopravnej karty.

Podmienky pre priznanie zlavy pre zlavneny 30 alebo 90 diiovy fasovy listok si uvedené v ods. 2.

pism. A. aZ D. a v ods. 3 pism. a) a b).




d)

2)
h)

a)
b)
c)

d)

g)
h)

Zikladny alebo zl'avneny 30 diiovy Easovy listok plati 30 kalendarnych dni odo dita zvoleného
cestujicim na neobmedzeny pocet ciest.

Zikladny alebo zlavneny 90 diovy Casovy listok plati 90 kalenddrnych dni odo dia zvoleného
cestujicim na neobmedzeny polet ciest.

Zdkladny alebo zl'avneny 30 alebo 90 ditovy &asovy listok je neprenosny a plati len s prisluSnym
preukazom s identifikaénymi adajmi drzitela ¢asového listka vydanym dopravcom.

Cestovné za nevyuzity zakladny alebo zlavneny 30 alebo 90 diovy éasovy listok sa nevracia.
Zékladny alebo zl'avneny 30 alebo 90 diiovy éasovy listok si mozu cestujici, ktori spliiaji podmienky
pre jeho pouZitie, zakipit' na predajnom mieste dopraveu — ,,Dopravna kancelaria™ alebo v ,.e-shope*
dopraveu. Dopravca je splnomocneny na spoplatnenie tkonu, ktory umoZni cestujicemu uplatnit
zl'avu — asovy listok, podla Tarifnych podmienok.

Elektronicky cestovny listok — SMS

Dopravca zverejni podrobnosti o spdsobe zakipenia SMS listkov v Tarifnych podmienkach,
na webovom sidle dopraveu, v ,,Dopravnej kancelérii”, ako aj inym obvyklym spdsobom.

Elektronicky cestovny listok — Mobilnd aplikicia

Dopravca zverejni podrobnosti o spdsobe zakipenia listkov prostrednictvom Mobilnej aplikicie
v Tarifnych podmienkach, na webovom sidle dopraveu, v, Dopravnej kanceldrii®, ako aj inym
obvyklym spésobom.

Ostatné tarifné podmienky

Tarifné vynimky o platnosti cestovnych listkov na tzv. polookruznych linkich uréuje Dopravea
po predchédzajiicom odsihlaseni s Objednavatelom.

Podrobnosti o vydani prisluiného preukazu na zl'avnené cestovné viazané na Dopravni kartu uréuji
Tarifné podmienky.

Podrobnosti o vydivani a pouivani Elektronickych cestovnych listkov — SMS a Elektronickych
cestovnych listkov — Mobilnd aplikdcia uréuji Tarifné podmienky.

Cestovné v hotovosti sa uhrddza vyluéne u vodila, pritom je moZné zakipit' vietky druhy cestovnych
listkov a dovozné podla Tarify svynimkou Predplatnych &asovych listkov, Elektronickych
cestovnych listkov — SMS a Elektronickych cestovnych listkov — Mobilna aplikdcia.

Zakipeny cestovny listok plati na jednu cestu od ndstupu po vystup z vozidla bez prestupu
s vynimkami podfa ods. 7 pism. a).

Dopravca je splnomocneny na vydaj Dopravnych kariet pre vietky druhy zlavneného cestovného
a dodatoéne zlavneného cestovného stanovenych v Tarife; niklady s vydanim Dopravnej karty
uhradi cestujici dopravcovi.

Minimélna pefiaZna &iastka pri dobiti kreditu na dopravni kartu u vodi¢a vo vozidle je 5,00 €.
Dopravea je povinny vydat’ podmienky pre vydanie Dopravnej karty a reklamatné podmienky
pre vydané Dopravné karty.

Dopravea vydavajici Dopravné karty musi spfﬁa!‘ podmienky zikona &. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych idajov a o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskorSich predpisov.

Sadzba sankénej dhrady

Podlla § 14 ods. 5 zikona & 332/2023 Z. z. o verejnej osobnej doprave a o zmene a doplneni
niektorych zédkonov: , Sankénd dhrada pri nepreukdzani sa platnym cestovnym listkom je najviac
stondsobok zdkladného cestovného bez priplatkov a zliav.™

Podrobnosti o sadzbach sank&nej Ghrady uréuji Tarifné podmienky.



9., Zaverefné ustanovenia

a) Maximalne ceny cestovného a dovozného st uvedené s DPH.
b) Tarifa nadobtda G&innost od 01.07.2026.

V Banskej Bystrici diia

Jén Nosko
primétor mesta Banska Bystrica
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PREPRAVNY PORIADOK
MESTSKEJ HROMADNEJ DOPRAVY V BANSKEJ BYSTRICI
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14. Zaveredné ustanovenia

Mesto Banskd Bystrica uruje podla § 36 pism. i) zdkona Néarodnej rady Slovenskej
republiky &. 332/2023 Z. z. o verejnej osobnej doprave a o zmene a doplneni niektorych
zikonov tento Prepravny poriadok mestskej hromadnej dopravy v Banskej Bystrici (dalej
len ako ,,Prepravny poriadok™).

Clinok 1
Uvodné ustanovenia

. Tento Prepravny poriadok upravuje podmienky, za ktorych dopravcovia prepravuju

osoby aich batoZiny v rdmci mestskej hromadnej dopravy v Banskej Bystrici, ktord
pozostiva z mestskej autobusovej dopravy a mestskej trolejbusovej dopravy.

Prepravny poriadok podrobne upravuje vztahy pri vykondvani mestskej autobusovej
dopravy a mestskej trolejbusovej dopravy medzi prevadzkovatel'om dopravy (dalej len
ako ,Dopravea®) a jej GCastnikmi, okrem cenovych vztahov, ktoré osobitne upravuji
Tarifné podmienky, ktoré si neoddelitelnou prilohou € 1 ktomuto Prepravnému
poriadku.

Dopravcom podl'a tohto Prepravného poriadku je:

a) Slovenski autobusova doprava Zvolen, akciova spolo¢nost’, so sidlom Balkan ¢&. 53,
960 95 Zvolen, ICO: 360 54 666, pravnicka osoba zapisand v Obchodnom registri
Okresného sidu v Banskej Bystrici, oddiel: Sa, vloZka &islo: 701/8,

b) Dopravny podnik mesta Banska Bystrica, a.s., so sidlom Kremnitka 53, 974 05
Bansk4 Bystrica, ICO: 36 016 411, pravnicka osoba zapisand v Obchodnom registri
Okresného sidu v Banskej Bystrici, oddiel: Sa, vloZka ¢&islo: 392/8.

Prevadzkovou povinnost'ou Dopraveu sa rozumie povinnost' vykondvat' verejnii osobn
dopravu v silade so zikonnymi predpismi, v silade svydanym povolenim
na prevadzkovanie autobusovej linky alebo linky mestskej drdhovej dopravy (resp.
dopravnou licenciou), v silade so zmluvou o dopravnych sluzbach vo verejnom zaujme



uzatvorenou medzi Dopraveom a Objedndvatel'om a v silade so schvilenymi cestovnymi
poriadkami.

Prepravna povinnost’ Dopravcu je povinnost’ vykonat prepravu, ak si splnené podmienky

tohto Prepravného poriadku a umoziiujt to prevadzkové podmienky, najmé technicky

stav, obsaditelnost’ vozidla anebrinia tomu skuto€nosti, ktoré Dopravca neméze
odvratit'.

. Tarifna povinnost' Dopravcu je povinnost’ prepravovat’ cestujucich podla Tarify a vydat

cestujicemu cestovny listok, resp. iny doklad potvrdzujici zaplatenie cestovného, alebo
ho zaevidovat' v elektronickom systéme, ak bolo na uhradu cestovného pouZite
elektronické médium.

Cestovny poriadok je ponukou rozsahu dopravnych sluZieb, ktoré poskytuje Dopravca,

pri¢om obsahuje najmi udaje o jednotlivych linkdch a spojoch na nich, zoznam zastdvok

vritane ich tarify a ¢asy odchodov z nich.

. Oprévneni zamestnanci Dopravcu st osoby, ktoré si poverené kontrolou dopravnej

sluzby a plynulej prepravy cestujucich, vratane voditov, revizorov alebo zamestnancov
poverenych organiziciou prepravy - dispeerov (d'alej len ako ,Opravneni
zamestnanci®/, Opravnené osoby™).

Clinok 2
Druh a rozsah dopravy

. Druhom dopravy je verejna osobné preprava, ktorii zabezpeuji Dopravcovia uvedeni

v €l. 1 ods. 3 tohto Prepravného poriadku, pri¢om pravidelna doprava osob sa vykondva
na mestskych autobusovych linkdch a linkdch mestskych trolejbusovych drdh,
na uspokojovanie prepravnych potrieb oséb, ako pravidelne opakovani prepravu
cestujlicich po vopred uréenych trasich dopravnej cesty, s vopred urenymi zastdvkami,
ktoré s uvedené v platnych cestovnych poriadkoch.

. Cestovny poriadok je zostaveny Dopravcom a uverejneny ako zastivkové cestovné

poriadky pre kazdi linku mestskej hromadnej dopravy, ktorii mé v prevadzke. Cestovny
poriadok je jednotlivymi Dopravcami tieZ zverejneny na webovom sidle Dopravcu.

. Zastavkové cestovné poriadky musia obsahovat’ vietky tdaje, ktoré si nevyhnutne

potrebné na informovanost’ cestujlicich o premévke na jednotlivych linkéach a spojoch na

nich; musia obsahovat' najmii:

a) obchodné meno, sidlo a telefonne &islo Dopraveu;

b) nazov zastivky, na ktorej je cestovny poriadok umiestneny;

¢) oznaenie, smer (ciel'ové zastavky) vietkych liniek prechddzajicich zastavkou;

d) nazvy vietkych zastivok linky (liniek);

e) ¢&as odchodov vozidiel jednotlivych liniek zo zastavky; ak je interval odchodov
v ucelenych 2asovych obdobiach stale rovnaky a kratdi ako 10 minit, moZno uviest’
len prvy éasovy Udaj v kazdej hodine a za svorkou vymedzujicou prisludné ¢asové
obdobie vyznalit' opakujici sa interval, alebo iné vymedzenie s rovnakym
vyznamom;

f) pripadné d'aldie udaje o konkrétnych podmienkach prepravy, ako informicie
o moZnostiach prepravy cestujicich, batoZiny, zvierat, alebo bicyklov
na jednotlivych spojoch;

[ 3%



. Trvalé zmeny cestovného poriadku musi Dopravca v zastivkovych cestovnych
poriadkoch vyzna¢it' véas a Gitatene. Predvidané dofasné odchylky od cestovného
poriadku nim vyvolané je Dopravca povinny vopred oznamit’ na zastdvkach osobitnymi
vyveskami, pripadne inym vhodnym spdsobom; nepredvidané dotasné odchylky
oznamuje, ak moZno predpokladat’, Ze bud trvat’ dlhsie ako 12 hodin.

. Dopravca je povinny dbat na spravnost’ vietkych tdajov obsiahnutych na zastévkovych
cestovnych poriadkoch umiestnenych na zastvkach. Zastivkové cestovné poriadky,
ktoré stratili platnost, st poskodené alebo netitatel'né, Dopravea musi bez meskania
odstranit’, pripadne vymenit’.

. Dopravca informuje cestujucich véas a vhodnym spdsobom (dennou tlatou, rozhlasom,
miestnou televiziou, vyveskami umiestnenymi na zastivkach a vo vozidlich a pod.)
o vietkych zavaznych skutotnostiach, ktoré maju vzt'ah k cestujlicej verejnosti, najméi
o vykonani miestnej ipravy v pravidelnej preprave oséb, o zriadeni novej linky (vritane
docasnej), o posilneni prepravy pri osobitnych prileZitostiach, o zmene tarify a pod.

Clinok 3
Podmienky na uzatvorenie zmluvy o preprave

. Prepravny poriadok, Tarifné podmienky a cestovné poriadky umiestnené na zastivkach
alebo v dopravnych prostriedkoch sl pre cestujicich verejnym navrhom Dopraveu
na uzavretie Zmluvy o preprave osob (dalej len ,Zmluva®).

. VMHD Banska Bystrica dochadza k plneniu Zmluvy viacerymi Dopravcami, pricom
kazdy Dopravca zicastneny na tejto preprave zodpovedd za prepravu v Casti, ktord
zaist'uje.

Predmetom Zmluvy je zdvazok Dopravcu prepravit’ cestujiceho z ndstupného miesta
do cielového miesta riadne aveas spojmi uvedenymi v cestovnom poriadku,
za podmienok uvedenych v tomto Prepravnom poriadku, a zivizok cestujiceho zaplatit’
cestovné za prepravu podla Tarifnych podmienok a dodrZaf’ podmienky Prepravného
poriadku.

. Cestujici uzatvara Zmluvu momentom nastipenia do vozidla. Nastipenim do vozidla
vyjadruje cestujici svoj neodvolatel'ny sihlas s podmienkami prepravy obsiahnutymi
v Prepravnom poriadku. Cestujici si je vedomy povinnosti disponovat’ platnym
cestovnym dokladom, ktory je potvrdenim o uzavreti Zmluvy. Cestujici si je vedomy
povinnosti uhradit' Dopravcom uréené cestovné. V pripade, ak cestujiici uZiva sluzby
Dopraveu bez platného cestovného dokladu, vznikd mu povinnost’ dhrady cestovného ako
aj d'alSich thrad stanovenych v Tarifnych podmienkach. Cestovné a ithrada v zmysle
Tarifnych podmienok sa povaZuje za splatni momentom zistenia porudenia tarifno-
prepravnych podmienok cestujicim pri vykone prepravnej kontroly. Pravo na prepravu
ma len cestujiici s platnym cestovnym listkom, resp. dokladom.

Nevedomost’ o tarifnych a prepravnych podmienkach neospravedlfiuje a nie je dovodom
na odpustenie alebo zniZenie sankénej tihrady a cestovného za cestovanie bez platného
cestovného listka.



Clinok 4
Priva a povinnosti Dopravecu a cestujiiceho

A) Prava a povinnosti Dopraveu

1.

Dopravca je povinny prepravovat cestujucich s odbornou starostlivost'ou. Pri preprave
je najmd povinny zaistovat' bezpefnost' cestujiicich, poriadok a pokoj vo vozidle.
Dopravca je povinny vykonat prepravu ak st splnené podmienky podPa tohto
Prepravného poriadku a umoZiuji to prepravné podmienky, najmi technicky stav,
obsaditel'nost’ vozidla, spdsobilost’ posadky vozidla a nebrénia tomu pridiny, ktoré
Dopravca nemdZe odvritit.

Vozidl4, ktoré sa pouZiji na prepravu cestujicich, musia spifat’ technicko-bezpe&nostné
podmienky pre prevadzku. Dopravca je povinny udrZiavat' priestor pre cestujicich
v naleZitej Cistote, zabezpetit' pokojni prepravu a prijatelné klimatické podmienky
v dopravnom prostriedku.

Dopravca je povinny prevadzkovat':

a) autobusovi dopravu v silade spodmienkami povolenia na prevadzkovanie
autobusovej linky (resp. dopravnej licencie) a vybavit' kazdé vozidlo, ktoré sa
pouZiva na prepravu 0s6b, dokladom o opravneni podnikat’;

b) trolejbusovii dopravu v silade s podmienkami povolenia na previdzkovanie linky
mestskej drahovej dopravy a vybavit’ kazdé vozidlo, ktoré sa pouZiva na prepravu
osob, dokladom o opravneni podnikat’.

Vozidlo uréené na prepravu cestujucich musi byt' na prednej Casti vyrazne oznaéené
¢islom alebo inym oznatenim linky v smere jazdy s ndzvom konefnej zastivky.
Oznadenie linky musi byt &itatel'né aj za tmy. Na pravom boku kaZdého vozidla v smere
jazdy sa musia umiestnit' smerové tabule viditel'né zvonka, z ktorych je zrejmé oznacenie
linky, ciel linky a déleZité nacestné zastavky. Zadna ¢ast’ vozidla sa musi tak isto oznadit’
¢islom alebo inym oznatenim linky. Vozidlo sa oznaéi orientaénou tabul'ou na vhodnych
miestach aj z vnutra vozidla.

Trvalo zriadena zastivka musi byt vybavena znackou (oznaénikom), tabulkou
s oznaenim ndzvu danej zastdvky, s udajom o aky druh zastiavky ide a Cislami
(pismenami) zastavujicich liniek a s vynimkou vystupnej zastavky musi mat’ aj platny
zastavkovy cestovny poriadok umiestneny na viditeInom mieste.

Dopravca je povinny vytvorit' podmienky, ktoré umoziiuji prepravu osob so zdravotnym
postihnutim alebo so zniZenou pohyblivostou a taktiez zabezpetit' bezproblémovi
prepravu seniorov a cestujucich s malymi det'mi.

Dopravca je povinny postarat’ sa o bezpeénost’ a zdravie cestujicich a o ochranu ich
batoZiny, ako aj o zabezpeéenie prvej pomoci, ak si (¢astnikmi dopravnej nehody, alebo
ak do3lo k ubliZeniu na zdravi.

Dopravca je povinny informovat’ na svojom webovom sidle a ingm vhodnym spésobom
verejnost’ o zmendch v organizicii dopravy, o zmenach cestovnych poriadkov,
o zmenéch vysky cestovného, a to najmenej 7 dni vopred, ak ide o pripravované alebo
vopred zname zmeny. V inych pripadoch sa informuje bezodkladne, len ¢o sa Dopravca
o zmendch dozvie.



9.

11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Dopravca je povinny zabezpeéit' zverejnenie a pristupnost’ Prepravného poriadku,
cestovného poriadku ako aj dalich prevadzkovych udajov ainformécii potrebnych
pre cestujiicich na webovom sidle Dopraveu, v priestoroch pristupnych verejnosti,
na zastavkach a v jednotlivych vozidlach.

. Vodi¢ je povinny ohlésit’ ndzov zastavky, a to najneskdr pri zastaveni vozidla v zastavke.

Vodi¢ tito povinnost’ nem4, ak je vozidlo vybavené prisluSnym technickym zariadenim.

Vodi¢ je povinny sa presved¢it, &i je ukonceny vystup a nastup cestujucich, dat’ zvukové
a svetelné znamenie o ukonéeni v¥stupu a ndstupu a dvere bezpe&ne zatvorit'.

Dopravca je opravneny v pripade nedostatku miesta prednostne na prepravu prijat
cestujicich, pre ktorych je vo vozidle vyhradené miesto, ako si osoby so zdravotnym
postihnutim alebo osoby so zniZenou pohyblivostou, prip. cestujicich, ktori preukazu
vazne dovody pre prednostné prijatie na prepravu. Opravneni zamestnanci Dopraveu,
ktori sii povereni kontrolou dopravnej sluzby a plynulej prepravy cestujicich, vritane
vodicov, revizorov alebo zamestnancov poverenych organizaciou prepravy - dispecerov,
moZu daval’ cestujucim pokyny, ktoré sa tykaji nastupovania a vystupovania,
umiestnenia cestujiicich vo vozidle, uvol'nenia urditého miesta na sedenie resp. urcitého
priestoru vo vozidle, pripustenia batoZin na prepravu a ich uloZenia a zachovania pokoja
a poriadku vo vozidle.

Dopravca je oprivneny na kontrolu cestovnych dokladov v zmysle ¢l. 12 tohto
Prepravného poriadku. Oprdvneni zamestnanci Dopraveu mézu d'alej vykondvat' dkony,
ktorymi sa zabezpetuje a kontroluje plnenie prepravnych a tarifnych podmienok; k tymto
akonom patri aj zistovanie totoZnosti cestujicich za dfelom spracovania osobnych
tdajov pre potreby vymahania cestovného resp. dovozného a sankénych thrad od tych
cestujucich, ktori sa pri kontrole tarifného vybavenia nepreukiaZu platnymi cestovnymi
dokladmi a nezaplatia priamo Opravnenej osobe Dopraveu vo vozidle neuhradené
cestovné a Tarifnymi podmienkami stanoveni sank&nt Ghradu, a to v rozsahu: meno
a priezvisko, ddtum narodenia, adresa trval¢ho bydliska, ¢islo obéianskeho preukazu,
cestovného pasu, pripadne iného dokladu totoZnosti. Ak ide o maloletého, zist'uju sa
rovnaké identifikaéné Gdaje aj o jeho zikonnom zdstupcovi.

Dopravca je tiez opravneny zistovat' totoznost cestujicich na Géely vymadhania
cestovného a prirdaZky k stanovenému zdkladnému cestovnému, ktoré neboli zaplatené
na mieste, a na ucely zist'ovania naroku na zl'avu zédkladného cestovného.

Dopravca je opriavneny na vylicenie osoby alebo batoZiny z prepravy, za podmienok
ustanovenych tymto Prepravnym poriadkom, predovietkym v zmysle ¢l. 7.

Dopravea mdZe odmietnut’, vykonat” prepravu alebo ju prerusit’, ak spravanie cestujiceho
vzbudzuje dbvodni obavu o bezpetnost' alebo zdravie vodi¢a, alebo ostatnych
cestujucich.

Dopravca ma narok na thradu Skody na dopravnom prostriedku alebo dopravnom
zariadeni, ktora bola spdsobena cestujicim.



B) Prava a povinnosti cestujiiceho

Cestujici, ktory spliia tarifné podmienky a podmienky urené tymto Prepravnym
poriadkom md pravo na bezpeénd a pokojni prepravu svojej osoby a ak to umozZiiuje
Prepravny poriadok, aj na prepravu svojej batoZiny.

Ak sa niektory spoj zrudi alebo ak sa preprava na fiom prerusi alebo zastavi, cestujici
s platnym cestovnym listkom m4 prednostné pravo na nihradni prepravu do zastavky
alebo stanice, po ktort zaplatil cestovné, inym spojom tej istej linky alebo inym spojom
ingj linky toho istého dopravcu. Ak to nie je mozné v ten isty den, cestujici md pravo
na bezplatni prepravu spiit’ do vychodiskovej zastavky alebo stanice a na vritenie
cestovného.

Cestujiici ma pravo na niahradu Skody vzniknutej tym, Ze preprava nebola vykonana véas,
t. j. meskanie zavinené Dopravcom dlhdie ako 60 mindt, najviac viak do vyiky ceny
zaplatenej Dopraveovi za vykon predmetnej prepravy.

Cestujici je povinny spravat’ sa tak, aby nenarGSal bezpeni a pokojnii prepravu
ostatnych cestujicich, neposkodzoval vozidlo a zariadenia Dopravcu sliZiace cestujicim,
neznedist'oval vozidlo a priestory Dopraveu uréené cestujiicim a neobfaZzoval ostatnych
cestujiicich a Opravnenych zamestnancov.

Cestujici je povinni riadit’ sa pokynmi a prikazmi Opravnenej osoby Dopravcu, ktoré
smeruji  k zaisteniu jeho bezpelnosti abezpetnosti ostatnych cestujicich alebo
bezpeénosti a plynulosti cestnej premavky.

Cestujici, ktory stoji vo vozidle potas prepravy, je povinny sa drzat’ ¢asti interiéru
vozidla k tomu sliZiacej, a to takym spdsobom, aby po€as jazdy v pripade nahlej zmeny
rychlosti alebo smeru jazdy vozidla bolo v maximélnej moZnej miere zabranené trazom.
Ak je vozidlo vybavené sedadlom s bezpeénostnymi pdsmi, cestujiici je povinny ich
pouzit' v silade s platnymi predpismi.

Cestujlici je povinny byt' v éase planovaného odchodu spoja pripraveny, aby na nastupnej
zastavke véas nastlpil do vozidla a ihned' po nastiipeni do vozidla zakupit’ cestovny listok
v hotovosti u vodi¢a vozidla, alebo priloZzenim dopravnej ¢ipovej karty k elektronickému
¢itaciemu  zariadeniu (dalej len ako ,oznalovad™), &im dbjde k elektronickému
odpotitaniu sumy cestovného, alebo vyznalit' zadiatok cesty pri pouiti predplatného
¢asového listka. Toto ustanovenie sa nevztahuje na cestujicich so zakupenym platnym
elektronickym listkom a pre cestujicich s nirokom na bezplatni prepravu v zmysle
Tarify, s vinimkou skupiny cestujlicich — Seniori od dovr$enia 70. roku veku.

Cestujiici je povinny presvedéit' sa, ¢ mu bol voditom vydany spravny cestovny listok,
resp. ¢i oznatovad spravne elektronicky odpocital sumu cestovného, alebo vyznatil
zatiatok cesty pri pouZiti predplatného ¢asového listka. V pripade, Ze najbli23i oznaovaé
je nefunké&ny, cestujici je povinny pouZit' iny oznafova¢ nachadzajici sa vo vozidle.
Pripadne zistené chyby je cestujiici povinny bezodkladne reklamovat’. Na dodatoéné
uplatiiovanie reklamécie cestujiiceho Dopravca neberie zretel’.

Cestujici mdzZe nastapit’ do vozidla a z neho vystipit' len na zastavke a ak vozidlo nie je
v pohybe, Cestujici s detskym ko¢ikom alebo invalidnym vozikom musi dopredu
oznamit’ vodiovi takyto nastup.



10.

11.

12.

13.

14.

15

16.

Ak ide o zastavku, kde vozidlo zastavuje len na znamenie, cestujici stojaci na zastivke
musi stat’ tak, aby ho vodi¢ pri vchidzani do zastivky zretelne videl. Cestujici
zdvihnutim ruky déva znamenie vodidovi o umysle nastipit' do vozidla. Cestujici
vo vozidle, ktory chce z vozidla v zastivke na znamenie vystupit, musi o tom
v dostatoénom predstihu pred zastavkou upovedomit’ vodi¢a o svojom tmysle vystupit’.

Cestujici je povinny vystupovat zvozidla MHD dverami soznaenim vystupu
v prislunom dvernom priestore. Vystupujiici cestujici majii prednost’.

Cestujiici méZe na nastup pouzit' ktorékolvek dvere. Vo vozidlich vybavenych
dopytovymi tla¢idlami na otvaranie dveri je cestujiici povinny tieto pouZit’ pri nastupe aj
vystupe. Cestujlicim so zniZzenou pohyblivostou sa odportiéa pouZit' na nastup predné
dvere vozidla.

Ak to vyzaduji prevadzkové alebo iné vaine dovody, sl cestujici povinni na pokyn
Oprévneného zamestnanca z vozidla vystipit' a ak cheii v ceste pokracovat', na jeho
pokyn véas opiit’ nastipit’.

Ak je pre seniora, zdravotne znevyhodneni alebo postihnutii osobu, tehotnti Zenu alebo
pre matku s dietat'om potrebné d'alSie miesto na sedenie, cestujici je povinny miesto
uvol'nif’ aj bez vyzvania Opravneného zamestnanca. Cestujici je d'alej povinny umoZnit’
naloZenie, vyloZenie a umiestnenie detského kocika alebo invalidného vozika vo vozidle.

Cestujici sa musi zdrzat' vietkého, o by mohlo ohrozit’ bezpeénost’ a plynulost’ prepravy,
poriadok vo vozidle alebo pdsobit’ ruive na Oprivnenych zamestnancov pri vykone ich
sluzby, alebo spésobit’ Skodu Dopraveovi alebo cestujicim.

Cestujicim nie je dovolené najmii:

a) ndsilne otvarat’ dvere vozidla;

b) znedistovat alebo poskodzovat’ vozidlo;

¢) vystupovat' alebo nastupovat, ak vodi¢ déva zvukové a svetelné znamenie, Ze
vystupovanie a nastupovanie je ukonéené a dvere sa zatvarajl, d'alej nastupovat’
do vozidla, ktoré je plne obsadené alebo ktoré opravneny zamestnanec vyhlasil
za obsadeng;

d) zdrZiaval' sa v priestore vyhradenom pre vodica a v priestoroch urfenych
na vystupovanie a nastupovanie, ak to prekdZa nerufenému vystupovaniu
a nastupovaniu ostatnych cestujlcich alebo bréni bezpe¢nému vyhladu vodica;

e) davat alebo napodobiiovat’ znamenia pouzivané Dopravcom na prevadzku, uvadzat
do ¢innosti navestné zariadenia Dopravcu, pripadne zariadenia uréené na pohon,
pouzivat’ zariadenia, ktoré su uréené na obsluhu vozidiel a vyhybiek a manipulovat
so zariadeniami vozidla uréenymi na informovanie a iné potreby cestujicich;

f) rudit, prihovdrat’ sa alebo rozpravat’ sa potas jazdy s vodicom;

g) konzumovat' vo vozidle akékol'vek potraviny a ndpoje, omamné a psychotropné
latky;

h) poéas prepravy vo vozidlach pouZivat' kolieskové koréule, dosky s kolieskami,
kolobezky, bicykle a podobné Sportové a rekreaéné potreby;

i) vyhadzovat' odpadky a iné predmety z vozidla a nechat’ vy¢nievat veci z vozidla;

j) prepravovat’ vo vozidle batoZiny, resp. predmety vrozpore s Prepravnym
poriadkom; nosit’ na chrbte batoZinu, ktora by prekdzala ostatnym cestujicim
v pohybe vo vozidle;

k) wvyklanat' sa z okien vozidla, piskat', spievat, hluéne sa spravat’, hrat' na hudobnom
nastroji vo vozidle, verejne potuvat’ reprodukovani hudbu a re¢ vo vozidle.
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19.

20.

21.

22.

1) fajéit alebo pouzivat elektronickii cigaretu vo vozidle, na zastdvkach
a v zariadeniach uréenych pre cestujiicich.

. Cestujici je povinny poslichat’ pokyny a prikazy oprdvneného zamestnanca, ktoré

smerujii k zaisteniu jeho bezpe¢nosti a bezpe¢nosti ostatnych cestujiicich alebo
bezpednosti a plynulosti dopravy.

. Cestujuci je povinny zaplatit' cestovné a v pripade vyzvy Opravneného zamestnanca

preukézat’ sa platnym cestovnym dokladom, ktorym je cestovny listok, dopravna &ipova
karta alebo elektronicky cestovny listok v mobilnom komunika&nom zariadeni (d'alej len
ako ,,MKZ*), ako aj d'al8ie doklady opréviiujice cestujiceho na bezplatnd, prip. zlavnenu

prepravu.

Cestujuci s elektronickym cestovnym listkom SMS/Mobilnd aplikicia je povinny
nastipit’ do vozidla len s platnym elektronickym cestovnym listkom vo svojom MKZ,
tzn. po prijati verifikaénej spravy od operdtora. V pripade prepravnej kontroly je povinny
predloZit’ svoje MKZ Oprévnenému zamestnancovi Dopraveu na kontrolu platnosti
elektronického cestovného listka a umoZnit’ overenie vietkych potrebnych naleZitosti
o jeho platnosti. Zaroven cestujiici poskytne pri kontrole maximalnu moZni su¢innost’
k overeniu platnosii elektronického cestovného listka. Ak cestujici nesplni tieto
podmienky, alebo ¢ast’ z nich, je povaZovany za cestujliiceho bez platného cestovného
listka pre ucely kontroly. Elektronicky cestovny listok je neplatny, ak opravnend osoba
Dopraveu zisti, Ze kod elektronického cestovného listka v MKZ cestujiceho je neplatny.

Cestujici je povinny zaplatit' na mieste thradu, ak sa pri prepravnej kontrole neméze
preukdzat’ plainym cestovnym listkom v zmysle predchadzajuceho bodu tohto ¢lanku,
tohto Prepravného poriadku, inak je povinny poskytnit' identifikaéné tidaje na vymahanie
cestovného a sankénej thrady, ako aj d'al3ie ihrady za $kodu na dopravnom prostriedku
alebo dopravnom zariadeni, ktord bola sposobend cestujicim, alebo za zneéistenie
vozidla.

Cestujuci je povinny na vyzvanie Opravneného zamestnanca preukézat’ svoju totoZnost’.
V pripade, Ze cestujici nemédze alebo nechce preukazat’ svoju totozZnost, je povinny
strpiet’ vo vozidle ¢as nevyhnuiny na =zistenie jeho totoZnosti resp. zistenie
identifikaénych Gdajov o zdkonnom zastupcovi maloletého cestujiiceho privolanym
prisludnikom Policajného zboru.

Po prichode vozidla do vystupnej koneénej zastivky, musia vietci cestujuci z vozidla
vystupit',

Clinok 5
Rozsah osobitnych prav a povinnosti vybranej skupiny cestujicich

Osobitné prava pri preprave maji cestujici so zdravotnym postihnutim a cestujuci
so znizenou pohyblivostou vritane sprevadzajlcich osdb. Za spdsobilého sprievodcu
osoby s tfazkym zdravotnym postihnutim sa povaZuje osoba starSia ako 15 (plitnast’)
rokov. U os6b s fazkym zdravotnym postihnutim mébZe plnit’ funkciu sprievodeu aj pes
so $pecidlnym vycvikom.

Pre cestujiicich s tazkym zdravotnym postihnutim (drZitelia preukazov TZP a TZP -8),
choré osoby a tehotné Zeny, je Dopravca povinny v kazdom vozidle vyhradit’ a zretel'ne
oznadit' najmenej 3est’ miest na sedenie, nachidzajicich sa v prednej Casti vozidla,
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a jedno miesto na sedenie pre zrakovo postihnutii osobu, vratane miesta pre vodiaceho
psa. Ak pre tieto osoby je potrebné d'alSie miesto na sedenie, cestujici v ich blizkosti st
povinni na poZiadanie Opravneného zamestnanca Dopravcu alebo takéhoto cestujuceho
uvolnit’ aj iné miesto na sedenie.

. Zrakovo postihnutd osoba mé pravo na prepravu s vodiacim psom ozna¢enym pre tento
ucel postrojom bielej farby s ervenym krizom alebo bezpetnostnymi oranZovymi
pruhmi.

. Cestujiicemu, ktorému vyplyvajii osobitné priva pri preprave, md pravo na bezpetné
nastlipenie a vystipenie s asistenciou zamestnanca Dopravcu, ato za predpokladu, Ze
na to zamestnanca Dopravcu on alebo jeho sprievodca prip. ind osoba upozornil.

. Spoje, na ktorych Dopravca garantuje prevadzku vozidiel s bezbariérovym pristupom, si
oznadené v cestovnych poriadkoch piktogramom.

. Dopravca mdZe odmietnut’ nastapit’ osobe so zdravotnym postihnutim alebo so znizenou
pohyblivost'ou len v pripade, ak je prekroéena maximalna obsaditelnost’ vozidla a nie je
moZné umiestnit’ takito osobu na mieste na to uréenom tak, aby bol zabezpeCeny jej
bezpetny prevoz, alebo ak konitrukcia vozidla, prip. infradtruktira vybavenia zastavok
a stanic fyzicky znemoZiuji nastup a vystup takejto osobe bezpeénym spdsobom.

. Ak pri znacke (oznacniku) zastavky stoji zrakovo postihnuta osoba s bielou palicou alebo
vodiacim psom, Oprévnena osoba Dopravecu je povinné pri znatke (oznagniku) zastavky
znovu zastavit' kazdé d'alSie vozidlo stojace sifasne na zastivke; toto ustanovenie sa
nevzt'ahuje na koneéné zastavky.

Preprava deti do 6 rokov bez sprevidzania cestujicim starSim ako 10 rokov nie je
dovolend. Ak si vSetky miesta na sedenie vo vozidle obsadené, mobZe cestujuci
s bezplatne prepravovanym dietat'om obsadit’ len jedno miesto na sedenie; kedy méa
cestujiici pravo na bezplatni prepravu deti, urtuje Tarifa. Pokial’ malolety pouzije MHD
sam, povaZuje sa za sposobilého na také pridvne ukony, ktoré si svojou povahou
primerané rozumovej a volovej vyspelosti zodpovedajticej jeho veku.

. Ak u cestujiceho vznikne pocas prepravy potreba lekdrskeho oSetrenia a ak cestujici nie
je schopny sdam vyhl'adat’ lekdrsku pomoc, Dopravea sa postard o privolanie lekéarske;
pomoci.

Clinok 6
Rozsah prepravy batoZin, Zivych zvierat, kotikov a invalidnych vozikov

. Cestujici ma pravo vziat' so sebou do vozidla:

a) veci, ktoré moZno lahko, rychlo a bezpeéne nalozit' a umiestnit' vo vozidle, ak
neohrozi bezpeénost’ a zdravie seba aj ostatnych cestujicich (priruéna batoZina)

b) Zivé spolotenské zvieratd, ak st splnené osobitné podmienky stanovené pre ich
prepravu, v zmysle bodu &. 6 a nasl. tohto ¢lanku, tohto Prepravného poriadku;

¢) 1 (jeden) detsky koéik s dietatom resp. 1 (jeden) invalidny vozik s cestujucim
so zdravotnym postihnutim, ak si splnené osobitné podmienky stanovené pre jeho
prepravu, v zmysle ods. 10 a nasl. tohto ¢lanku, tohto Prepravného poriadku;

d) 1 (jeden) par lyZi s palicami, za splnenia podmienky, Ze budi pevne spojené alebo
zabalené v Specidlnom obale;

e) 1 (jeden) snowboard,;



f) 1 (jedny) sane na sankovanie.

. Z prepravy su vylicené:

a) veci, ktorych preprava je zakdzana pravnymi predpismi;

b) nabité zbrane, s vinimkou strelnych zbrani prisluinikov ozbrojenych sil a policie,
pre prepravu ktorych platia osobitné predpisy;

¢) veci, ktoré mdZzu ohrozit' bezpetnost' prevadzky, predovietkym horfavé, vybusiné
litky, alebo ktoré méZzu poSkodit, pripadne znedistit’ cestujucich alebo vozidlo,
najmi pre nevhodny sposob balenia;

d) wveci, ktoré by svojim zdpachom, odpudzujicim vzhPadom apod. mohli byt
cestujlicim na t'archu;

e) batoZiny, ktorych celkova viha presahuje 50 kg abatoZiny, ktorych rozmery
presahuji rozmery 80cm x 60cm x 50cm, ako aj vec dlh$ia ako 300cm s priemerom
alebo uhloprietkou véi¢3ou ako 20cm, a vec tvaru dosky ak je vii¢Sia ako 150cm x
100cm x 10cm.

. BatoZinu prepravuje Dopravea spoloéne s cestujiicim, na batozinu si dohliada cestujuci
sdm a za poSkodenie, jej stratu alebo odcudzenie Dopravea nezodpoveda.

. BatoZinu musi cestujici umiestnit' vo vozidle tak, aby nestaZovala vykon sluzby
zamestnancov Dopraveu, neobmedzovala nastupovanie a vystupovanie cestujicich
a priechod vozidlom.

. Ak to vyZaduje bezpetnost', alebo pohodlie ostatnych cestujicich, je cestujici povinny
uloZit’ batoZzinu podla pokynu Oprivnenej osoby Dopravcu a batoZinu nevyhovujucu
ustanoveniam tohto Prepravného poriadku je cestujici povinny odstrdnit’ na vyzvu
Opravnenej osoby Dopraveu na najbliZiej zastavke.

. Ako batoZinu mbZe cestujici vziat' so sebou Zivé spolodenské zvierata, pokial’ tomu
nebréania osobitné predpisy, ak ich preprava nie je cestujucim na tarchu, nechrozuji ich
zdravie a ak st vo vhodnych uzavretych schrankach s nepriepustnym dnom. Pre prepravu
schranok so zvieratami platia ustanovenia o preprave batoZin.

. Bez schrianky moZno vziat' do vozidla psa, ktory ma bezpeény ndhubok a drzi sa
na kritkej vodzke. V 1 (jednom) vozidle sa smie prepravovat’ spravidla najviac | (jeden)
pes bez schranky; resp. 2 (dva) psy, pokial' sa prepravuji s jednym cestujiacim.

. Cestujuci so psom bez schrianky mozZe nastipit’ a prepravovat’ sa len s vedomim vodica.
Poziadavku na nastup ddva cestujici zdvihnutim ruky alebo Gstne. Sthlas s nastupom
prejavi vodi¢ posunkom alebo ustne, pritom vodi¢ ma moZnost’ odmietnut’ prepravu psa
bez schrinky v pripade, ak prepravné podmienky vo vozidle tiito prepravu neumoZiiuja,
alebo ak ide o chorého, $pinavého alebo agresivneho psa.

. Ustanovenie bodu ¢. 7 sa nevzt'ahuje na psa so $pecidlnym vycvikom, ktory je oznaleny:

a) pes s ukonéenym Specidlnym vycvikom prisluSnym postrojom a zndmkou. Vodiaci
pes ma postroj, ktorého sti¢astou je vodié - ricka pripevnend na postroji. Asistenény
a signdlny pes ma postroj, ktory je prispsobeny potrebam konkrétneho ¢loveka.
Specidlny vycvik sa na poZiadanie Dopravcu preukazuje ,Preukazom psa
so §pecidlnym vycvikom* a znamkou, ktord méa zhodné ¢islo s ¢islom preukazu
a oznatuje druh vycviku, Znamku nosi pes na vidite'nom mieste. Pes so §pecidlnym
vycvikom nemusi mat’ nahubok;
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LL:

12.

b) pes zaradeny do programu ,,Vycvik* postrojom bielej farby so zndémkou s logom
a telefonnym ¢&islom Vycvikovej Skoly pre vodiace a asistenéné psy (d'alej len ako
. VSVAP*). Zaradenie do vycviku sa preukazuje preukazom VSVAP. Pes zaradeny
do programu ,,Vycvik™ nemusi mat’ nahubok;

¢) pes zaradeny do programu ,,Vychova® postrojom modrej farby so zndmkou s logom
a telefonnym &islom VSVAP. Zaradenie do vycviku sa preukazuje preukazom
VSVAP. Pes zaradeny do programu ,,Vychova* musi mat’ nahubok.

Cestujlci s detskym ko¢ikom a/alebo invalidnym vozikom mézZe nastupit’ a prepravovat
sa len s vedomim vodica. PoZiadavku na nastup dava cestujici zdvihnutim ruky alebo
Gstne. Sthlas s ndstupom prejavi vodi¢ posunkom alebo dstne, pritom vodi¢ mé moZnost’
odmietnut’ prepravu detského kogika alebo invalidného vozika v pripade, ak prevadzkové
podmienky vo vozidle tito prepravu neumoziiuji. Pred vystipenim je povinny upozomnit’
vodiéa na vystup stlatenim prisludného signalizatného tladidla, ak je nim vozidlo
vybavené.

Cestujiici je povinny nastipit’ alebo vystipit' s detskym ko¢ikom alebo s invalidnym
vozikom tymi dverami vozidla, ktoré st pre tento nistup a vystup uréené a oznalené
prislusnym piktogramom. Detsky koc¢ik alebo invalidny vozik je moZné umiestnit
vo vozidle len na uréenom mieste, ktoré je oznacené prislusnym piktogramom na ich
prepravu. NaloZenie a vyloZenie detského kocika si cestujiici zabezpetuje prioritne sam.

Cestujlici podas prepravy moZe sediet’ na invalidnom voziku len vo vyhradenom
priestore, ktory je vyznaleny piktogramom, pri¢om invalidny vozik musi byt pevne
zafixovany.

.V pripade, Ze vozidlo nie je Specidlne usposobené na zafixovanie invalidného vozika

alebo detského kolika podas jazdy, je cestujiici s osobitnymi privami alebo jeho
sprievodca povinny zabezpecit, aby pripadnym pohybom invalidného vozika alebo
detského koéika vo vozidle neprislo k ohrozovaniu ostatnych cestujticich.

. Vo vozidle sa smie siasne prepravovat’ jeden koéik alebo invalidny vozik. Vodié méze

povolit’ prepravu d'aldich ko¢ikov alebo invalidnych vozikov, ak to podmienky vo vozidle
dovol'uju.

. Dopravca si vyhradzuje pravo vyludit' z prepravy akikol'vek batoZinu, nebezpetné veci,

ako aj zviera cestujuceho, ak je prekaZkou bezpelnej a pokojnej prepravy cestujicich
alebo ohrozuje zdravie cestujucich, alebo ak to neumoziuji prevadzkové podmienky,
najmii obsaditeI'nost’ vozidla, ak to tak vyhodnoti zamestnanec Dopravcu.

Clinok 7
Vyligenie oséb z prepravy

. 7 prepravy bude vyltigeny cestujiici, ktory nespifia povinnosti vyplyvajtice z Prepravného

poriadku. Pri vylageni nesmie dojst’ k ohrozeniu zdravia a bezpeénosti cestujiiceho.

Do vozidla nemajli pristup a z prepravy budi vyli¢ené osoby javiace nadmemé poZitie
alkoholickych népojov, omamnych alebo psychotropnych litok a osoby, ktoré
pre chorobu alebo mimoriadne zneéistenie odevov alebo z inych dévodov mdzu byt
spolucestujicim na tarchu.

Opravneny zamestnanec je d'alej opravneny vyluéit’:



a) osoby, ktoré nedodrZiavaju prepravny poriadok, pokyny a prikazy Oprdvnenych
zamestnancov, zdrZiavaji sa vo vozidle neoprivnene alebo svojim sprévanim
naruSuji bezpeéni a pokojni prepravu, zneéistuji vozidlo alebo inak obt'azuji
cestujucich;

b) osoby bez platného cestovného dokladu, ktoré nesplnia povinnost’ zaplatit' cestovné
a sank&ni Ghradu;

¢) osoby bez vhodnej ochrany tvére (risko, respirator, Satka, 34l a pod.) ak to vyZaduje
mimoriadna situicia.

. Vylicenie zprepravy po zalati cesty sa uskutociiuje sohladom na zdravie alebo
bezpecnost’ vylufovanej osoby pri vystupovani. Osobu mladSiu ako 15 (pitnast’) rokov
mozno vylucit' z prepravy len na zastavke.

. Cestujaci, ktory bol z prepravy vyludeny nepravom, ma narok na vratenie cestovného.

Clénok 8
Veci, ktorych preprava je vylifena, stratené a nijdené veci

. Nie je dovolené, aby cestujtici bral so sebou do vozidla:

a) wveci, preprava ktorych je =zakdzand v3eobecne zavdznymi predpismi alebo
opatreniami orgdnov Statnej spravy;

b) nebezpeéné latky a predmety, ktoré svojimi vlasinostami mézu sposobit’ vybuch,
ohef, poSkodenie vozidla, ako aj draz, otravu, popélenie a ochorenie l'udi a zvierat;
osobitné predpisy stanovuji nebezpeéné latky a predmety vylaené z prepravy;

¢) nabité strelné zbrane; toto ustanovenie sa nevzt'ahuje na strelné zbrane prisluinikov
ozbrojenych sil a bezpecnostnych zborov, pre prepravu ktorych platia osobitné
predpisy;

d) veci, ktoré mo2u poskodit, pripadne zneéistit’ cestujucich alebo vozidlo;

e) veci, ktoré svojim zipachom, odpudzujiicim vzhl'adom a podobne mohli byt
cestujiicim na farchu;

f) batoZinu, ktorej hmotnost presahuje 50 kg, alebo batoZiny, ktorych celkova
hmotnost’ presahuje 50 kg;

g) predmet, rozmer ktorého je vidédi ako 50 x 60 x 80 cm (napr. bicykel, moped,
motocykel a pod), alebo predmet dlhsi ako 300 e¢m pri priemere vdé¢som ako 20 cm
(napr. koberec a pod.), a ak ide o predmet tvaru tabule, ak je vii¢si ako 10 x 100 x
150 em, na detské ko¢iky sdietatom alebo invalidné voziky s cestujicim
so zdravotnym postihnutim sa toto ustanovenie nevztahuje;

h) ostatné veci, ak to neumoZiuji prevadzkové podmienky, najmi obsaditelnost
vozidla;

i) bicykel - okrem pripadov, kedy je jeho preprava osobitnym a zvergjnenym
(minimélne na webovom sidle Dopravcu) ozndmenim Dopraveu povolena a pritom
spfﬁa ustanovenia tohto prepravného poriadku;

j) kolobeZku na elektricky pohon.

. Dopravca si vyhradzuje pravo vyluéit' z prepravy akikol'vek batoZinu, nebezpeéné veci,
ako aj zviera cestujiceho, ak je prekdZkou bezpeénej a pokojnej prepravy cestujicich
alebo ohrozuje zdravie cestujicich, alebo ak to neumoZiuji prevadzkové podmienky,
najmi obsaditelnost’ vozidla, ak to tak vyhodnoti Opravnena osoba Dopravceu.

. Ak vodi¢ nasiel vo vozidle nilez, ktory je moZné povaZovat' za strateny alebo zabudnuty,
alebo ak cestujici odovzdal voditovi takyto nilez, ktory nadiel vo vozidle, vodi¢ je
povinny nalez prevziat’.
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. Cestujtici, ktory stratil alebo zabudol vec vo vozidle, sa prihlési u prislusného Dopraveu.
Ak sa cestujici, ktory nalez stratil alebo zabudol vo vozidle, prihlasi u vodi¢a a nie si
pochybnosti o pravdivosti jeho tvrdenia (spravne popiSe nilez, resp. obsah nélezu a pod.),
vodié je povinny mu ndlez vydat' s podmienkou, Ze cestujici sa preukéZe osobnymi
dajmi (dokladom totoZnosti) na vykonanie zdpisu v prevadzkovom doklade vozidla
a cestujlci prevzatie nalezu potvrdi podpisom.

. Dopravca zhromaZzd'uje a vydava nalezy na uréenom mieste Dopravcu. Néjdené doklady
totoZnosti Dopravea odovzdd najbliZzSiemu policajnému utvaru prislusnému k miestu
najdenia. BliZSie informacie sa cestujici dozvie na informaénych linkach jednotlivych
Dopravcov.

Clinok 9
Meskanie alebo nevykonanie prepravy

. Cestujici, ktory splni podmienky stanovené Prepravnym poriadkom a Tarifnymi
podmienkami, mé prévo, aby ho Dopravca prepravil riadne a véas podla cestovného
poriadku do cielovej zastavky. Ak ho Dopravea nemdZe z nastupnej zastavky prepravit
vozidlom, pre ktoré bol tarifne odbaveny, alebo ak sa znemoZnilo pokraCovanie v zacatej
ceste, cestujlici ma pravo na prepravu do cielovej zastavky inym vozidlom tej istej,
pripadne aj inej linky, a to bez zaplatenia d'alieho cestovného.

. Préavo na prepravu konkrétnym spojom linky ma ob¢an len vtedy, ak vozidlo nie je plne
obsadené, ¢o Dopravca nezarutuje.

. Dopravca v pripade meskania alebo nevykonania spoja v trvani dlh§om ako 20 minut
na ziadost' cestujliceho pisomne potvrdzuje das a usek, pripadne miesto preruSenia
dopravy a jej dovod. Potvrdenia sa vydévaji centrilne v adrese sidla Dopraveu, resp.
na predajnom mieste Dopraveu (d'alej len ,,Dopravné kancelaria®).

Clinok 10
Mimoriadne udalosti a postup pri zabezpe€ovani ochrany cestujacich

. Mimoriadnymi udalostami po¢as prepravy su najmd, nie viak vyluéne:

a) dopravnd nehoda;

b) poZiar vo vozidle;

¢) draz alebo ndhle zhor§enie zdravotného stavu, pri ktorom je je ohrozeny Zivot alebo
zdravie cestujliceho, oprivnenej osoby Dopraveu, alebo inych oséb;

d) preruSenie dopravy dlhSie ako 15 minut;

e) iné situicie, v dosledku ktorych je narufeny plynuly chod prepravy cestujicich,
a vyZaduji tkony zo strany Oprdvnenej osoby Dopraveu, za tfelom zachovania
zdravia a bezpednosti cestujiicich.

. Opravnené osoby Dopravcu v pripade vzniku dopravnej nehody, alebo inej mimoriadnej
situacie, pri ktorej je ohrozené zdravie alebo hrozi, prip. nastala ina uyma cestujucich,
vykondvaju vietky nevyhnutné opatrenia na jej zastavenie a odvritenie.

. Opravnené osoby Dopravcu, resp. ostatni uéastnici dopravného procesu si povinni
neodkladne privolat’ zdravotnicku pomoc a do jej prichodu poskytovat’ nevyhnutnu
zdravotni pomoc postihnutym uéastnikom dopravnej nehody, ktorych Zivot a zdravie
boli ohrozené.
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10.

1L

Na rieSeni mimoriadnej udalosti sa zuCastiiuje Opravnena osoba Dopraveu, kiorda sa
v spoluprici s dopravnou policiou, resp. s inymi kompetentnymi zlozkami podiela
na odstraneni ndsledkov a obnoveni dopravy v ¢o najkratSiom moZnom ¢ase.

Ak cestujici spozoruje vo vozidle, Ze je ohrozend bezpeénost' a zdravie cestujicich, je
povinny na tito skutoénost’ upozornit' Oprdvneni osobu Dopravcu.

Ak pri mimonadnej udalosti dodlo k zraneniu alebo usmrteniu osob, k hmotnej skode
na vozidle, jeho zariadeni a vybaveni, dopravnom =zariadeni alebo inom majetku,
cestujici je povinny Opravnene) osobe Dopraveu poskytnut’ idaje délezité pre vySetrenie
mimoriadnej udalosti.

Ak dbjde ku zraneniu cestujuceho alebo Skode na jeho majetku v priamej sdvislosti
s prepravou, cestujlici je povinny tito udalost’ bezodkladne nahldsit’ Oprdvnenej osobe
Dopravcu, ktord zaznamend rozsah zranenia alebo Skody, meno, priezvisko, bydlisko,
ddtum narodenia a islo preukazu totoZnosti cestujiceho, svedka udalosti, resp. d'alSie
zname okolnosti udalosti.

V pripade prerusenia prepravy mimo zastavky alebo stanice Oprdvnend osoba Dopravcu

umozni vystup cestujiicim z vozidla len v tychto pripadoch:

a) pri vyskytnuti sa prekaZky, alebo pri poruche alebo nehode vozidla, pri ktorej je
predpoklad, Ze doprava bude preruSena na ¢as dlhsi ako 15 minat;

b) pri ndhlom ochoreni, resp. nevolnosti niecktorého z cestujlcich;

¢) pri Gmrti cestujiceho vo vozidle;

d) pri vzniku poZiaru vo vozidle;

¢) ak sa vodi¢ stane nahle neschopnym na d'aldi vykon sluZby.

Cestujiici méZu z vozidla vystupit’ az po vyzve Opravnenej osoby Dopravceu, priCom této
je povinné zabezpedit' bezpedny vystup z vozidla.

Dopravca mdze prerudit’ prepravu aj v pripade, ak nastani mimoriadne poveternostné
podmienky, v dbsledku ktorych by bolo pokratovanie v preprave nebezpelné, ako
napriklad stvisld namraza, hmla, vichrica a pod.

V pripade mimoriadnej udalosti je Dopravea povinny zabezpecit' v primeranom Case
nahradni dopravu.

Clanok 11
Reklamicie, st’aZnosti, Skoda

. Ak cestujici, alebo ten, kto je opravneny z prepravy alebo v suvislosti s prepravou

podéavat’ reklamécie, musi ju uplatnit’ u Dopravcu pisomne, a to bez dlh¢ho odkladu,
najneskdr do 6 mesiacov od vykonania prepravy. Ak cestujlci uplatiiuje pravo ustnou
reklaméciou, Dopravca o nej vystavi zapis. V reklamacii musi opravneny vymedzit’ svoje
poziadavky a struéne ich zddvodnif. Dalej musi pripojit doklady osvedéujice
opravnenost’ jeho ndroku.

Ak reklamécia nema vSetky néleZitosti, Dopravca ihned’ vyzve reklamujiceho na jej
doplnenie v stanovenej lehote. Ak sa reklamdcia nedoplni a nezasle v stanovenej lehote
nie krat3ej ako 8 dni, povaZuje sa za nepodan.
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. Opravnenym reklamovat je cestujtci, zakonny alebo povereny zdstupca cestujiceho.

. Ak cestujici, alebo ten, kto je oprivneny z prepravy alebo v suvislosti s prepravou
podavat’ staznost, musi ju uplatnit u Dopravcu pisomne, a to bez dlhého odkladu,
najneskér do 7 kalendarnych dni od skutoénosti na ktort sa staznost’ vzt'ahuje.

. Ak cestujiicemu vznikne poas prepravy Skoda na zdravi alebo Skoda na priruénej
batoZine alebo na veciach, ktoré mal pri sebe, a ak je tdto Skoda vyvolana osobitnou
povahou prevadzky dopravného prostriedku, zodpovedé za fiu Dopravca, a toto pravo sa
moze uplatnit’ cestou stdu.

. Pokial opravneny uplatiuje Skodu spdsobent na zdravi a veciach, alebo $kodu spdsobenti
odcudzenim alebo stratou veci v zmysle predchadzajiceho bodu. tohto &ldnku tohto

Prepravného poriadku, postupuje v zmysle § 427 a nasl. Obgianskeho zakonnika.

Clinok 12
Kontrola cestovanych dokladov

. Kontrolu cestovnych dokladov vykondva Oprdvneny zamestnanec Dopravcu, blizSie
$pecifikovany v &l 1 ods. 8 tohto Prepravného poriadku, priom této kontrola sa
vykondva priamo vo vozidle.

. Potas kontroly cestovnych dokladov musi byt’ zrejmé, Ze kontrolu vykonéva Oprdvneny

zamestnanec Dopraveu. Revizor je pre vykon kontroly vybaveny kontrolnym odznakom,
ktory musi mat’ pri vykone kontroly na viditelrnom mieste. Dispecer a vodi¢ sa pri vikone
kontroly preukazuji kontrolnym odznakom, pokial' nie si v uniforme.

. Cestujici je povinny na vyzvanie Opravneného zamestnanca Dopraveu kedykol'vek
potas prepravy alebo v okamihu vystipenia z vozidla predlozZit' na nahliadnutie cestovny
doklad (papierovy/elektronicky), pripadne preukaz na zlavu cestovného. Této povinnost’
sa vztahuje aj na priestor mimo vozidla, pokial' sa vystupuje na kone¢nej zastavke, resp.
uzavrety priestor. Pokial' sa cestujiici preukdZe Oprédvnenému zamestnancovi Dopravcu
zlavnenym cestovnym dokladom bez predloZenia platného preukazu na zlavu
akceptovaného Dopraveom v zmysle Tarifnych podmienok, takyto cestovny doklad je
povaZovany za neplatny.

. Cestujici, ktory sa na vyzvanie Opravneného zamestnanca Dopraveu v zmysle ods.1
a ods. 2 tohto ¢ldnku tohto Prepravného poriadku nemdze preukazat’ platnym cestovnym
listkom, je povinny zaplatit' Dopravcovi okrem cestovného aj sankénd thradu, pri¢om
sadzby sankénych thrad st uvedené v Tarifnych podmienkach.

. Ak cestujliici nezaplati poZadované cestovné asankéni Ghradu priamo vo vozidle
Opravnenému zamestnancovi Dopraveu, je povinny poskytnitf’ mu svoje identifikatné
tidaje prostrednictvom dokladu totoZnosti, potrebné na vymdhanie cestovného a sank¢nej
tihrady, v rozsahu: meno a priezvisko, datum narodenia, adresa trvalého pobytu, &islo
obéianskeho preukazu alebo iného dokladu totoZnosti. Ak ide o maloletého cestujiiceho,
zistuji sa rovnaké identifikaéné udaje aj o jeho zdkonnom zéstupcovi. V pripade, Ze
cestujici nemdzZe alebo nechce poskytnut’ tieto idaje, je povinny strpiet’ ¢as nevyhnutny
na zistenie jeho totoZnosti resp. zistenie identifikaénych tdajov o zdkonnom zdstupcovi
maloletého cestujiiceho privolanym prisludnikom Policajného zboru.
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6. Pri kontrole elektronickych cestovnych listkov SMS/Mobilné aplikacie, je cestujici
povinny predloZit cestovny listok a umozZnit' jeho overenie tym, Ze predloZi
k nahliadnutiu MKZ, prostrednictvom ktorého bol jeho cestovny listok preukézatel'ne
zakupeny, ¢i uz formou SMS, alebo cez mobilni aplikéciu. Cestujiici je povinny umoznit
nahliadnut’ nielen do samotného textu prijatej SMS spravy, ale aj ostatnych detailov tejto
spravy. Ak cestujiici nesplni tieto podmienky alebo &ast’ z nich, je povaZovany
za cestujiceho bez platného cestovného listka a Dopravea je oprdvneny od tohto
cestujiceho d'alej vyZadovat' Ghradu cestovného a sank¢ni Ghradu v zmysle Tarifnych
podmienok.

Clinok 13
Cestovné doklady a ich preukazovanie

1. Tarifné podmienky upravujii sadzby zdkladného cestovného, priplatkov a zliav a d’al3ich
uhrad spojenych s prepravou cestujiicich, ich batoZiny a zvierat ako aj podmienky,
za ktorych sa uplatiuja.

2. Tarifné podmienky uréuje Objednavatel’ a Dopravea je povinny zabezpecit, aby sa
zikladné udaje v nej uvedené spristupnili verejnosti.

3. Cestujuci, pokial nema podla Tarify pravo na bezplatni prepravu, je povinny
za jednotlivii cestu alebo za pravo prepravovat’ sa v uréitom ¢asovom obdobi zaplatit
cestovné uréené Tarifou.

4. Cestujici, ktory nevyuZije svoje pravo na prepravu ziskané zaplatenim cestovného, nemé
priavo na vratenie zaplatenej sumy.

5. Cestovné listky st jednorazové, predplatné a elektronické (45-minatové, 24-hodinoveé).

6. Jednorazové cestovné listky si zakupené uvodida vozidla av elektronickej forme,
a opraviiuji cestujiceho na jednu cestu MHD bez prestupu a to na spoji, v ktorom boli
vydané, resp. v ktorom bol vykonany elektronicky odpocet cestovného. Platnost’ takéhoto
listka sa kon¢i vystiipenim cestujiceho z vozidla.

7. Jednorazové cestovné listky si moZno zakipit' vo vozidle hotovostne - priamou platbou
peniazmi u vodi¢a, resp. bezhotovostne prostrednictvom dopravnej Eipovej karty /
elektronickej pefiaenky za pouZitia oznaovala, priom cestujici si mdze zakipit
hotovostné jednorazové cestovné listky vyluéne pri nastupovani do vozidla. a len podas
stdtia na zastavke.

8. Predplatné asové listky (dalej aj ,,PCL*) sti dlhodobé a to bud’ 30-diiové alebo 90-diiové,
a st v elektronickej forme. Opréviiuji cestujiceho na neobmedzeny pocet ciest v rozsahu
svojej &asovej platnosti a moZno ich zakupit’ v Dopravnej kanceldrii, resp. na predajnych
miestach zmluvne dohodnutych predajcov. Platnost’ predplatného &asového listka sa
konéi uplynutim posledného diia platnosti cestovného listka.

9. Elektronické cestovné listky si 45-minidtové a 24-hodinové asu zakiupene
prostrednictvom MKZ. Opraviuju cestujiiceho na neobmedzeny podet ciest v rozsahu
svojej Casovej platnosti. Platnost’ sa kon¢i uplynutim poslednej minuty platnosti
cestovného listka,

16




10.

1.

12.

13.

SMS elektronicky cestovny listok 45-minutovy, tzv. ,zdkladny“, si cestujici mdZe
zakupit' odoslanim prézdnej SMS spravy na Cislo 1133, a 24-hodinovy cestovny listok
odoslanim SMS spravy s textom ,,DEN* alebo ,,24* na &islo 1133. Elektronicky cestovny
listok si méZe cestujiici zakupit’ aj prostrednictvom mobilnej aplikacie.

Z cestovného listka musia byt’ zrejmé tidaje, ktoré umoZiiuji podla povahy prevadzky
kontrolu jeho platnosti a sprdvnosti jeho pouZitia.

Cestujiici musi mat’ pri sebe platny cestovny listok po cely &as prepravy, ako aj v okamihu
vystipenia z vozidla. Za strateny, zni¢eny alebo poSkodeny cestovny listok Dopravca

nahradu neposkytuje.

Podrobné podmienky pouZitia a platnosti cestovnych listkov urfuje Tarifné podmienky.

. SMS cestovny listok je platny v zmysle platnych Tarifnych podmienok. Cestujuci je

povinny uZ pri nistupe do vozidla mat’ potvrdenie o prijati platného SMS cestovného
listka na MKZ. SMS cestovny listok je neplatny, ak: uplynula doba jeho platnosti, nebol
zaslany priamo zmluvnym distribitorom SMS cestovnych listkov, bol akokolvek
upravovany alebo preposlany z iného ako origindlneho zdroja, ktory sluzbu zabezpecuje,
nie je moZné overit' si jeho platnost’ z dévodov na strane cestujticeho. Toto ustanovenie
plati primerane aj v pripade tuhrady cestovného dokladu prostrednictvom mobilnej
aplikacie.

Clinok 14
Zivereéné ustanovenia

Dopravca zabezpeluje zverejnenie a pristupnost’ cestovného poriadku, prepravného
poriadku a Tarifnych podmienok v Dopravnej kanceldrii, v sidle Dopraveu

a na webovom sidle Dopravcu.

Prepravny poriadok v tomto zneni nadobuda platnost’ a i¢innost’ odo dita 01.07.2026.

Priloha &. 1: Tarifné podmienky

V Banskej Bystrici diis

Jan Nosk
primétor mesta Banské Bystrica
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Priloha &. 1 k Prepravnému poriadku Mestskej hromadnej dopravy v Banskej Bystrici

TARIFNE PODMIENKY
MESTSKEJ HROMADNEJ DOPRAVY
V BANSKEJ BYSTRICI

Utinnost’ od 01.07.2026



Obsah

CIANOK L. <oveovvvenvuneeasressssssssssensessmsssssssssssmsssssesssssssessssesssssbastsssss st s e s bbb b A b R A be R b8 3
ZAklacind: URERTIOWRIIR i i i At st R T T SRR RS SN 3
rs LT | U U S s e L S O e L 3
Druhy a ceny cestovnych listkov, poplatkov a sankénych thrad ... 3
RO THL oo s e T R S i e s 6
Bezplatna preprava a sposob preukazovania jej DATOKU.........coeuiierremmsesrsresresmssessisssesssssssssesssssssssses 6
I TN i oSS 8
Tarifné zlavy a spdsob preukazovania ich DATOKU ..........coccocremren it smsssssssssssssnssssssses B
IOk Vit s e B S i s
Zéasady pouZivania cestovnych listkov na jednotlivil CestU........c.c.oovveersivimnssisisssssssssssssssssssssness 11

Zisady vyuZivania zFavy na prestup v MHD ..o s saan 12
CRRDOR WL cicuisimissiscussasmesipiinsiss sthimsisisi s s s s s s vssssmatie 1
Zasady pouZivania dovoznych HStKOV........cccvmmiinmmeniimmeisssissmmnssssssssissssssssssssssssssssns 12
Clénok VIII... - S LIS B T SO LY [,
Zasady pouﬂvama predplatnych Ea&ov?ch listkov dl.hndubj!ch e T DR e EATE
Clénok IX... SO L U TSN £ O, .
Podmienky zakipenia a pouZitia elektronického cestovného listka... R e o e |
Clénok X... TRV L gt Rl AL vy~ S NPy O RO TR e |
Dopravna élpﬂﬁ BORIDR. cci.ccisiinmiisinmssorimersnmmrisinirsoisisnssiiiiimiossisniiiiasiessions oo i sSSP SS IO 16
R I e e e e 17
Tarifné podmienky pri pokraéujuclch spojoch a na polookruZnych linkéch... I
el AL i s o e A R g AR s oaso A it e s o LR PR i 18
Tarifné podmienky pri prerudeni cesty a ndhradnej Preprave .............oeimircmsinemcnssnmsssssssesssssases 18
CEROK MUIE. . cciuciicaiscsiinsiasnsiiassannsisssssssidusinsssasss e b s S S EEhA B PR R 18
Strata a po¥kodenie cestovnych listkov a cestovnych dokladov vydanych dopraveom................... 18
BRI RN oo NS Somd b 4 S e SR S PSS 18
Beklamiois s aivolanin. o i s i aa s S SR S 18
T N OO e SN0 N T A |~ 0 - B 19
Z et T ERBOVEIER ccvciiiuiismiion it s e o s 4 SR G R P SRR T s 19




1.1.

1.2.

1.3.

1.4

2.1.

Clinok 1.
Zikladné ustanovenia

Tarifné podmienky mestskej hromadnej dopravy v Banskej Bystrici (d'alej len ,, Tarifné

podmienky*) upravuji vztahy medzi dopraveami:

a) Slovenskd autobusové doprava Zvolen, akciova spoloénost, so sidlom Balkan ¢. 53,
960 95 Zvolen, ICO: 360 54 666, pravnickd osoba zapisand v Obchodnom registri
Okresného siidu v Banskej Bystrici, oddiel: Sa, vioZka &islo: 701/S,

b) Dopravny podnik mesta Banské Bystrica, a.s., Kremnicka 53, 974 05 Banska Bystrica,
ICO: 36 016 411, pravnicka osoba zapisand v Obchodnom registri,

(d'alej len ,,dopravea®) a cestujicim.

V siilade so zikonom & 332/2023 Z.z. o verejnej osobnej doprave a o zmene a doplneni
niektorych zdkonova § 23 Vyhlasky Ministerstva dopravy Slovenskej republiky
&.269/2024 Z.z., ktorou sa vykondvaji niektoré ustanovenia zékona o verejnej osobnej
doprave Tarifné podmienky upravuji najmi sadzby zakladného cestovného, priplatkov
a zliav z neho a d’alSich ihrad spojenych s prepravou cestujicich, priruénych batoZin,
kogikov a Zivych spologenskych zvierat, ako aj podmienky dopravcu, za kiorych sa sadzby
uplatiuji,

Pre prepravu cestujicich, ich batoin, detskych kotikov a Zivych spolofenskych zvierat
vozidlami mestskej hromadenej dopravy (d'alej len ,, MHD*) platia tieto prepravno — tarifné
zasady:

a) tarifa je neprestupnd (s vynimkou elektronickych cestovnych listkov SMS/Mobilna
aplikacia),

b) jednorazové cestovné a dovozné sa vo vozidle MHD plati z dopravnej éipovej karty
(dalej len ,,DK*) Dopravcu, DK akceptovanej Dopravcom, alebo z DK zmluvne
dohodnutych dopravcov, alebo v hotovosti uvodiéa, alebo prostrednictvom
elektronickych cestovnych listkov SMS/Mobilna aplikacia),

¢) tarifnd sadzba je jednotna (nie je vykonové),

d) tarifnd sadzba uréuje vysku cestovného (za prepravu osdb) a dovozného (za prepravu
priruénych batoZin, resp. zvierat).

Pod pojmom platny cestovny listok sa rozumie:

a) jednorazovy cestovny listok (d'alej len ,JCL*) papierovy zakipeny v hotovosti
u vodi¢a vozidla MHD,

b) jednorazovy cestovny listok v elektronickej forme, zapisany do DK elektronickym
itacim zariadenim vo vozidle MHD,

¢) <&asovy predplatny cestovny listok (d'alej len ,PCL"),

d) elektronicky cestovny listok zakipeny prostrednictvom SMS spravy alebo mobilnej
aplikacie (d'alej len ,ECL SMS/Mobilnd aplikdcia®),

e) doklad opraviiujici na bezplatmi prepravu.

Clinok I1.
Druhy a ceny cestovnych listkov, poplatkov a sankénych dhrad

Jednorazové cestovné listky v predaji vo vozidle MHD:

ZAKLADNE CESTOVNE — PLATBA V HOTOVOSTI U VODICA | Cena cestovného

2.1.1. Eestujﬁci prepravujici sa za zikladné cestovné 1,00 €




CESTUJUCI PO PREUKAZANI NAROKU NA ZLAVNENE

CESTOVNE — PLATBA V HOTOVOSTI U VODICA Cing Dgjepmio
2.1.2. | Deti od 6 rokov do dovrSenia 18. roku veku 0,50 €
213 Ziaci a Studenti vietkych stupiiov denného Stidia do 0.50 €

©" | dovrSenia 26. roku veku :
2.1.4. | Seniori (od dovfienia 63. roku veku) 0,50 €
Fyzické osoby s tazkym zdravoinym postihnutim a
2.1.5. | fyzické osoby s tazkym zdravotnym postihnutim 0,50 €
odkéazané na sprievodcu
CESTUJUCI PO PREUKAZANI NAROKU NA ZLAVNENE
mﬂmmv% PRAVCOM
m@hmﬁmmmwmmmmmu SARs fMcmelis
AKCEPTOVANYM DOPRAVCOM* - nmnvos'm
PLATBA
2.1 .6. Cestujlici prepravujici sa za zakladne ceslovne 0,50 €
2.1.7. | Deti od 6 rokov do dovrienia 18. roku veku 0,30 €
218 Ziaci a $tudenti vietkych stupiiov denného stidia 0.30 €
""" | do dovienia 26. roku veku * !
2.1.9. | Seniori (od dovr3enia 63. roku veku) 0,30 €
Fyzické osoby s t'azkym zdravotnym postihnutim a
2.1.10. | fyzické osoby s tazkym zdravotnym postihnutim 0,15€
odkazané na sprievodcu

'I(:rtylSlC a ISIC/EURO<26

DrZitelia Zlatej Janského plakety, Diamantovej Janského

2111 | blakety alebo Kitazovického medialy

0,15 €

Zamestnanci dopravcov zabezpefujlcich sluzby vo
verejnom zdujme na Uzemi Mesta Banské Bystrica

2.1.12

0,01 €

DOVOZNE PLATENE V HOTOVOSTI

Cena dovozného

Cestovnad batoZina alebo schrinka na prepravu zvierat
s rozmermi viiésimi ako 30x50x60 cm, uzke predmety
dlhdie ako 150 cm alebo predmety v tvare dosky s roz-
mermi vii¢simi ako 5x80x100 cm a to iv pripade, Ze
presahuje jeden z uvedenych rozmerov, spoplatiuje sa
druhy a d'ali kus prepravovanej veci;

Detsky koéik bez diet'at’a alebo preprava zvierat mimo
schranky

2.1.13.

0,70 €

DOVOZNE PLATENE DOPRAVNOU KARTOU

Cena dovozného

Cestovna batoZina alebo schrinka na prepravu zvierat
s rozmermi vié§imi ako 30x50x60 cm, uzke predmety
dlhgie ako 150 cm alebo predmety v tvare dosky s roz-
mermi viédimi ako 5x80x100 cm a to i v pripade, Ze
presahuje jeden zuvedenych rozmerov, spoplatiiuje sa
druhy a d'al5i kus prepravovanej veci;

Detsky ko¢ik bez diet'at'a alebo preprava zvierat mimo
schrinky

2.1.14.

0,50 €




22,

2.4,

PRESTUP Cena cestovného
2115, Jeden prestup pri platbe dopravnou kartou do 45 minit 0,10 €
od ndstupu
Predplatné Gasové listky (PCL) v predaji na predajnych miestach zakiipené
prostrednictvom DK:

PREDPLATNE CASOVE LISTKY (DOPRAVNA KARTA) | Cena cestovného
2.2.1. | Zékladny — 30 diovy 20,00 €
2.2.2. | Zl'avneny — 30 diiovy 12,00 €
2.2.3. | Zékladny — 90 diiovy 55,00 €
2.2.4. | Zlavneny — 90 ditovy 33,00 €

Elektronické cestovné listky SMS/mobilna aplikacia:

ELEKTRONICKY CESTOVNY LISTOK - SMS

231 Listok zakladny — SMS (¢asové platnost’ 45 minat od
" | zakiipenia)
232 Listok celodenny — SMS (asové platnost’ 24 hodin od

zakipenia)

- e bk - s Eah,

Skl APIICACTA == - = e st
21313 Listok zdkladny — Mobiln4 aplikdcia (éasov4 platnost’ 45
7" | minit od zakipenia)
234 Listok celodenny — Mobiln4 aplikécia (asova platnost’
" | 24 hodin od zakdpenia)

Sankéné thrady za porudenie prepravno - tarifnych predpisov:

Druh porulenia prepravno-tarifaych predpisov Vﬁm}*j*“’
2.4.1. | Za cestovanie bez platného cestovného listka alebo za
cestovanie so zlavnenym cestovnym listkom bez naroku 40,00 €
na zl'avu v hotovosti v &ase a mieste vzniku néroku na -
sankéni tthradu, resp. prirazku.
242, |Za cestovanie bez platného cestovného listka
v pokladnici dopraveu do 7 kalenddmych dni odo dia
nasledujuceho po dni vzniku naroku na sankénti dhradu, 40,00 €
resp. pririzku pre cestujiicich do dovrSenia 18. rokov
veku.
2.4.3. | Za cestovaniec bez platného cestovného listka alebo za
cestovanie so zfavnenym cestovnym listkom bez naroku
na zl'avu v pokladnici dopraveu do 30 kalendarnych dni 70,00 €
odo diia nasledujiceho po dni vzniku naroku na sankéni
ihradu, resp. pririZku.
244, | Za cestovanie bez platného cestovného listka
v pokladnici dopraveu po dobe uplynutych 30 100.00 €
kalendarmych dni odo diia nasledujiceho po dni vzniku !
nédroku na sanként (hradu, resp. prirazku. -
24.5. | Za zneufitie neprenosnej dopravnej karty. 100,00 €
24.6. | Pri zamernom pozmefiovani obsahu a falfovani ECL stonsobok
SMS/Mobilna aplikécia, zékladného
cestovného bez
priplatkov a zliav




24.7.

Cestujuci, disponujuci preukazom na tarifni zlavu
platnym v Case prepravne] kontroly, ktorym mu bol
priznany nérok na zlavu zo zdkladného cestovného
avtase prepravnej kontroly sa tymto preukazom
nepreukaZe, moze tento doklad predloZitt do 30
kalendamych dni, ¢im mu vznikne povinnost' uhradit’
manipulaény poplatok .

10,00 €

248

Cestujiici, ktory mé riadne zakiipeny plainy cestovny
listok na prislunt linku a spoj, ale v éase prepravnej
kontroly sa nim nepreukiZe, mdZe tento cestovny listok
predloZit’ do 30 kalendamych dni od ddtumu prepravnej
kontroly, ¢&m mu vznikne povinnost' uhradit
manipulaény poplatok.

10,00 €

249,

V pripade nepreukdzania sa platnym preukazom na
tarifnd zlavu, resp. platnym cestovnym listkom po 30
kalendarmych ditoch odo diia nasledujiiceho po dni vzniku
ndroku na sanként dhradu, resp. prirdzku podla bodu
247 a2A48. je cestujiici povinny zaplatit' sankni
thradu, resp. prirdZzku.

50,00 €

2.4.10.

Cestujici, ktory¥ md wvéase prepravnej kontroly
aktivovany platny &asovy cestovny listok, je povinny za
cestovanie bez zaevidovania ¢ipovej karty na snimacom
zariadeni a vydaného evidenéného cestovného listka
ztlatiarne tohto zariadenia uhradit’ manipulainym
poplatok.

10,00 €

24.11.

Cestujiici, ktory ma riadne zakipeny ECL SMS/Mobilna
aplikdcia, ale v Case prepravne] kontroly sa nim
nepreukaZe z dévodu nefunkéného MKZ (vybita batéria
alebo technickd porucha alebo neditatel'ny displej), moZe
tento doklad predloZit’ do 15 kalend4drnych dni od datumu
prepravnej kontroly, ¢im mu vznikne povinnost’ uhradit’
manipulaény poplatok .

10,00 €

2.4.12.

Cestujiici, ktory zneéisti vozidlo, je povinny uhradif
naklady na odstrinenie znedistenia.

v plngj vyske

2.4.13.

Cestujuci, ktory poskodi vozidlo, uhradi dopravcovi takto
sposobeni Skodu.

v plnej vyike

Bezplatna preprava a spdsob preukazovania jej niroku

Clinok IIL.

3.1. Bezplatne sa prepravujii nasledovné osoby alebo veci:
deti do dovrienia 6. roku veku,

seniori od dovisenia 70. roku veku,

detsky koéik s dietatom do dovfSenia 6. roku veku alebo dieta v baby vaku vrétane
sprevadzajicej osoby,
osoby poverené vykonom odborného dozoru nad verejnou osobnou dopravou na dzemi
Mesta Banska Bystrica podla zikona &. 332/2023 Z. z. o verejnej osobnej doprave
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov);
osoby poverené vykonom Stétneho odbomého dozoru a Stitneho odborného
technického dozoru na mestskych drihach podla zikona €. 513/2009 Z. z. o drdhach
aozmene adoplneni niektorjch zékonov vzneni neskorSich predpisov a zidkona
& 514/2009 Z. z. o doprave na drdhach v zneni neskorSich predpisov vylu¢ne len
v drahovych vozidlach (trolejbusoch),

311
3.1.2
I1.3

3.14
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31.10

prisludnici Mestskej policie Mesta Banska Bystrica vyluéne v uniforme,
sudcovia Ustavného sidu podla zakona & 120/1993 Z.z. o platovych pomeroch
niektorych Gstavnych &initel'ov Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov,
zické osoby s tazkym zdravotnym postihnutim, ktoré si drzitefom platného preukazu
ZP-S (alebo platného dokladu totoZnosti s informaciou o taZkom zdravotnom
postihnuti a odkézanosti na sprievodcu), a to ak sa jednd o osobu nepocujicu
(v preukaze uvedené aj slova ,nepocujici — deaf*) alebo osobu s praktickou slepotou
alebo tiplnou slepotou (v preukaze uvedené aj slové ,.nevidiaci - blind*), alebo imobilni
osobu (s preukdzatelnym ndrokom na invalidny vozik) prepravovani na invalidnom
voziku vritane jednej spolone prepravovanej sprevidzajucej osoby, resp. psa
so §pecidlnym vycvikom (pozn.: je viditene oznateny zndmkou psa so Specidlnym
vycvikom a nemusi mat’ nasadeny ochranny kosik — nahubok); sprievodcom méze byt’
len osoba od doviSenia 15. roku veku. preukazuje sa preukazom vydanym UPSVR,
pes so §pecidlnym vycvikom (poza.: je viditelne oznateny zndmkou psa so Specidlnym
vycvikom a nemusi mat’ nasadeny ochranny kosik — nahubok),
cestovnd batoZina s rozmermi najviac 30x50x60 cm (napr. batohy, Skolské tasky,
kufriky, atd’.),
cestovnd batoZina alebo schrinka na prepravu zvierat s rozmermi menSimi ako
30x50x60 cm, tizke predmety kratie ako 150 cm (napr. jeden pdr lyZi s palicami) alebo
predmety v tvare dosky s rozmermi men$imi ako 5x80x100 em; nespoplatiiuje sa iba
prvy kus, druhy adaldi kus prepravovanej veci sa spoplatiiuje v zmysle cennika
cestovného a dovozného.

3.2. Pre uplatnenie naroku na poskytovanie bezplatnej prepravy sa preukazujii oprévnené osoby
nasledovnymi dokladmi:

32.1.

3.2.2.

323

3.24.

Deti do dovi$enia 6. roku veku — je skupina cestujicich do dovf3enia 6. roku veku.

Pri pochybnostiach, &i ide o diefa do doviSenia 6. roku veku, preukazuje sprevadzajica

osoba vek dietata platmym dokladom totoZnosti, platnym preukazom vydanym

dopraveom alebo ingm hodnovernym dokladom, ktory obsahuje

a) aktudlnu fotografiu dietat’a, pritom tito fotografia méze mat’ aj elektronicku
podobu, ak zamestnanec dopravcu opravneny kontrolovat’ cestovné listky ma k nej
dial’kovy pristup,

b) meno a priezvisko diet'at’a,

¢) déatum narodenia diet'ata.

Seniori od dovisenia 70. roku veku — je skupina cestujicich od dovrienia 70. roku veku.

Cestujici z tarifnej skupiny ,Seniori od doviSenia 70. roku veku® je povinny

pre bezplatné cestovanie disponovat’ neprenosnou dopravnou kartou vydanou

dopravcom priradenou k overenému Gétu zdkaznika s uloZenou fotografiou. V pripade,

e cestujuci tarifnej skupiny .Seniori od doviSenia 70. roku veku” nedisponuje

dopravnou kartou vydanou dopraveom, je povinny si zakipit' cestovny listok z tarifnej

skupiny ,,Seniori (od dovfSenia 63. roku veku)“. Pre uplatnenie ndroku na bezplatné

cestovné je cestujiici pri kazdom nastupe do dopravného prostriedku povinny vykonat

evidenciu prepravy na odbavovacom zariadeni — ¢&italke DK (,0znaloval™)

v dopravnom prostriedku.

Detsky koéik s dietatom do dovfSenia 6. roku veku alebo diet'a v baby vaku vrétane

sprevidzajiicej osoby. Néarok na bezplatni prepravu sa preukazuje podla bodu 3.2.1.

tvchto Tarifnych podmienok.

Osoby poverené vykonom odborného dozoru nad verejnou osobnou dopravou na tizemi

Mesta Banskd Bystrica podla zdkona &. 332/2023 Z. z. o verejnej osobnej doprave

a o zmene a doplneni niektorych ziakonov),

osoby poverené vykonom Statneho odborného dozoru a Statneho odborného

technického dozoru na mestskych driahach podla zdkona €. 513/2009 Z. z. o drahach

aozmene adoplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov a zikona

&.514/2009 Z. z. o doprave na drihach v zneni neskordich predpisov vyluéne len

v drdhovych vozidlach (trolejbusoch),



3.25.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

329

3.2.10.

osoby poverené vykonom odbomého dozoru preukazujii svoje opravnenie prisluinym

Prislugnici Mestskej policie Banskd Bystrica v uniforme ndrok na bezplatné cestovanie
nepreukazuju.

Sudcovia Ustavného sidu podla zdkona ¢&. 120/1993 Z. z. o platovych pomeroch
niektorych Gstavnych Cinitefov Slovenskej republiky v zneni neskorSich predpisov sa
preukazuji preukazom sudcu Ustavného sidu SR.

Fyzické osoby s tazkym zdravotnym postihnutim, ktoré si drzitel'om platného preukazu
TZP-S (alebo platného dokladu totoZnosti s informéciou o fazkom zdravotnom
postihnuti a odkazanosti na sprievodcu), a to ak sa jednd o osobu nepolujicu
(v preukaze uvedené aj slova ,,nepocujici — deaf”) alebo osobu s praktickou slepotou
alebo tiplnou slepotou (v preukaze uvedené aj slové ,nevidiaci - blind*), alebo imobilni
osobu (s preukdzatelnym ndarokom na invalidny vozik) prepravovani na invalidnom
voziku vritane jednej spoloénej sprevidzajicej osoby, resp. psa so Specidlnym
vyevikom (pozn.: je viditelne oznafeny znimkou psa so Specidlnym vycvikom
a nemusi mat’ nasadeny ochranny kosik — nihubok) sa preukazuji platnym preukazom
vydanym UPSVR.

Pri psoch so 3pecidlnym vycvikom (pozn.: je viditelne oznaleny zndmkou psa
s0 Specidlnym vycvikom a nemusi mat’ nasadeny ochranny kosik — nahubok) sa nérok
na bezplatné cestovanie nepreukazuje.

Podl'a bodu 3.1.9. tychto Tarifnych podmienok sa nérok na bezplatné cestovanie
nepreukazuje.

Podl'a bodu 3.1.10. tychto Tarifnych podmienok sa narok na bezplatné cestovanie
nepreukazuje.

3.3. Narok na bezplatnii prepravu opravnenym osobdm trvi:

4.1.

3.3,

332

333,

334,

3.3.5.

3.3.6.

3.3.7.

oprivnenej osobe podla bodu 3.1.1. tychto Tarifnych podmienok do dia, ktory
predchadza diiu dovi3enia Siesteho roku veku,

opravnenej osobe podla bodu 3.1.2. tychto Tarifnych podmienok po dobu platnosti
neprenosnej dopravnej karty,

oprévnenej osobe, podfa bodu 3.1.3. tychto Tarifnych podmienok po dobu plnenia
stanovenej podmienky,

oprivnenej osobe, podla bodu 3.1.4. tychto Tarifnych podmienok po dobu platnosti
preukazu,

opravnenej osobe, podla bodu 3.1.5. tychto Tarifnych podmienok po dobu trvania
pracovnej zmeny,

opravnenej osobe, podla bodu 3.1.6. tychto Tarifnych podmienok po dobu trvania
funkcie sudcu,

opravnenej osobe, podla bodu 3.1.7. tychto Tarifnych podmienok po dobu platnosti
preukazu.

Clinok IV.
Tarifné zl'avy a spésob preukazovania ich niroku

V mestskej hromadnej doprave Banské Bystrica sa poskytuji tarifné zl'avy nasledovnym
osobam:

4.1.1.
4.1.2.
4.1.3.
4.14.

4.1.5,

det'om od 6 rokov do doviienia 18. roku veku,

#iakom a S$tudentom vietkych stupiiov denného Stidia do dovrienia 26. roku veku,
seniorom (od doviSenia 63. roku veku),

fyzickym osobdm s tazkym zdravotnym postihnutim a fyzickym osobam s tazkym
zdravotnym postihnutim odkédzanym na sprievodcu,

drzitel'om Zlatej Janskeho plakety, Diamantovej Janskeho plakety alebo Kiazovického
medaily,




4.2,

4.3.

4.1.6. zamestnancom dopravcov zabezpelujiicich sluZby vo verejnom zdujme na zdklade
zmluvy uzatvorenej s Mestom Banska Bystrica.

Pre uplatnenie naroku na poskytovanie tarifnej zlavy sa preukazuji oprévnené osoby

nasledovnymi dokladmi:
4.2.1. opravneni osoba podl'a bodu 4.1.1. tychto Tarifnych podmienok sa preukazuje platnym
dokladom totoZnosti, platnym preukazom vydanym dopravcom alebo inym
hodnovernym dokladom, ktory obsahuje
a)  aktudlnu fotografiu diefata, pricom tito fotografia moze mat’ aj elektronicki
podobu, ak zamestnanec dopraveu oprivneny kontrolovat' cestovné listky ma
k nej dialkovy pristup,
b)  meno a priezvisko diet'at’a,
c) datum narodenia diet'at’a.
4.2.2. opravnend osoba podla bodu 4.1.2. tychto Tarifnych podmienok sa na ucel uplatnenia
naroku na zl'avnené cestovné preukazuje platnym preukazom Studenta s aktivovanou
dopravnou &astou, medzindrodnym preukazom Studenta denného Studia vo fyzickej
forme alebo elektronickej forme, platnym preukazom akceptovanym dopravcom alebo
platnym preukazom vydanym dopravcom, ktory obsahuje
a) aktudlnu fotografiu Ziaka alebo Studenta, pritom tito fotografia moZze maf aj
elektronickii podobu, ak zamestnanec dopraveu opravneny kontrolovat’ cestovné
listky ma k nej dial'kovy pristup,
b) meno a priezvisko Ziaka alebo Studenta,
¢) datum narodenia Ziaka alebo Studenta,
d) détum platnosti, ktory je jedinym rozhodujiicim datumom pri posudzovani naroku
na zlavu.
4.2.3. oprivnena osoba podla bodu 4.1.3. tychto Tarifnych podmienok sa pre uplatnenie
naroku na zfavnené cestovné preukazuje platnym dokladom totoZnosti alebo platnym
preukazom vydanym dopravcom, ktory obsahuje
a) aktudlnu fotografiu, pri¢om tito fotografia mbze mat’ aj elektronicki podobu, ak
zamestnanec dopravcu opravneny kontrolovat’ cestovné listky ma k nej dialkovy
pristup,

b) meno a priezvisko,

c) datum narodenia.

4.2.4. opravnena osoba podla bodu 4.1.4. tychto Tarifnych podmienok sa na uplatnenie
naroku na zlavnené cestovné preukazuje
a) preukazom fyzickej osoby s faZkym zdravotnym postihnutim,

b) preukazom fyzickej osoby s taZkym zdravotnym postihnutim so sprievodcom
alebo

¢) dokladom totoZnosti s informéciou o tazkom zdravotnom postihnuti, pripadne
odkézanosti na sprievodeu,

d) platnym preukazom vydanym dopravcom alebo platnym preukazom
akceptovanym dopravcom.

Jeden sprievodca fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim mé nérok

na rovnaky typ listka ako fyzickd osoba s fazkym zdravoinym postihnutim, ktori

sprevidza.

4.2.5. opravnena osoba podla bodu 4.1.5. tychto Tarifnych podmienok sa preukazuje
preukazom vydanym dopravcom,

4.2.6. opravneni osoba podla bodu 4.1.6. tychto Tarifnych podmienok sa preukazuje
preukazom vydanym dopravcom.

Preukaz dopraveu (resp. personifikovani DK) dopravea vystavi po predloZeni nasledovnych

dokladov:

4.3.1. preukaz totoZnosti ziadatel'a (v pripade preukazu pre osoby do 15 rokov veku preukaz
totoZnosti zakonného zdstupcu a rodny list, resp. kartu poistenca diet'at’a).

4.3.2. doklady preukazujice nérok na tarifni zl'avu podla bodu 4.4.



4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Narok na poskytovanie tarifnej zlavy podla bodu 4.1. tychto Tarifnych podmienok preukazuju

opravnené osoby nasledovnym spdsobom:

44.1. opravnena osoba podla bodu 4.1.1. tychto Tarifnych podmienok sa preukazuje
predloZzenim rodného listu, alebo cestovného pasu dietata k nahliadnutiu,

44.2. opravnena osoba podla bodu 4.1.2. tychto Tarifnych podmienok sa preukazuje
predloZenim potvrdenia prisluSnej Skoly o Studiu v danom Skolskom roku. V pripade
predlzenia naroku platnosti na tarifnd zlavu v dalSom Skolskom roku sa predklada len
potvrdenie o Studiu v danom 3kolskom roku. Druhym dokladom je preukaz totoznosti
(napr. ob&iansky preukaz alebo cestovny pas),

44 3. opravnena osoba podla bodu 4.1.3. tychto Tarifnych podmienok sa preukazuje
preukazom totoznosti (napr. obcCiansky preukaz alebo cestovny pas),

44.4. opravnena osoba podla bodu 4.1.4. tychto Tarifnych podmienok sa preukazuje
predloZenim rozhodnutia Uradu prace, sociélnych veci a rodiny o priznani $tatitu TZP,
resp. preukazom TZP alebo TZP-S vydany prislusnym orgadnom. Druhym dokladom je
preukaz totoznosti (napr. obciansky preukaz alebo cestovny pas),

4.4.5. opravnena osoba podla bodu 4.1.5. tychto Tarifnych podmienok sa preukazuje
predloZzenim potvrdenia vydaného Slovenskym cervenym krizom o udeleni Zlatej
Janskeho plakety, Diamantovej Janskeho plakety alebo Krazovického medaily.
Druhym dokladom je preukaz totoznosti (napr. obciansky preukaz alebo cestovny pas),

44.6. oprdvnend osoba podla bodu 4.1.6. tychto Tarifnych podmienok sa preukazuje
predloZzenim potvrdenia zamestnavatela. Druhym dokladom je preukaz totoZnosti
(napr. obciansky preukaz alebo cestovny pas),

Narok na poskytovanie tarifnej zlavy opravnenym osobam trva:

4.5.1. opravnenej osobe podla bodu 4.1.1. tychto Tarifnych podmienok odo dha dovf3enia
Siesteho roku veku do dfa predchadzajiceho dru dovfSenia osemnasteho roku veku,

4.5.2. opravnenej osobe podla bodu 4.1.2. tychto Tarifnych podmienok a od 1. septembra
prislusného kalendarneho roku, v ktorom 3Skolsky alebo akademicky rok zacina, do 30.
septembra prisluSného kalendarneho roka, v ktorom Skolsky rok alebo akademicky rok
kon¢i, vratane Ziakov a Studentov konciacich roc¢nikov. Narok sucasne trvad najviac
do dna predchadzajuceho dnu dovfSenia dvadsiateho Siesteho roku veku,

4.5.3. opravnenej osobe podla bodu 4.1.3. tychto Tarifnych podmienok po dobu platnosti
preukazu,

4.5.4. opravnenej osobe podla bodu 4.1.4. tychto Tarifnych podmienok po dobu platnosti
preukazu TZP alebo TZP-S,

4.5.5. opravnenej osobe podla bodu 4.1.5. tychto Tarifnych podmienok po dobu platnosti
preukazu,

4.5.6. opravnenej osobe podla bodu 4.1.6. tychto Tarifnych podmienok po dobu platnosti
pracovnej zmluvy alebo obdobného pracovného vztahu s dopravcom zabezpecujicim
sluZzby vo verejnom zaujme na zaklade zmluvy s Mestom Banska Bystrica.

Cestujuci, ktory cestuje na zlavneny cestovny listok, je povinny na poZiadanie opravnenej
osoby dopravcu predlozit preukaz totoznosti so suhlasnymi Gdajmi uvedenymi na preukaze
na tarifnd zlavu.

Kombinovanie tarifnych zliav, vratane naroku na bezplatnd prepravu, nie je dovolené.
Yripade, Ze ma cestujuci narok na viacero tarifnych zliav, mdze si uplatnit narok len
na jednuz nich.

Rozsah poZzadovanych a spracovévanych tdajov pri zaktpeni PCLa pri vydani DK je:
a) menoa priezvisko,

b) datum narodenia,

c) adresa trvalého bydliska,
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