Informacia o spracivani osobnych udajov
Pre informaény systém: IS staznosti

Informacia o spracuvani osobnych adajov dotknutych os6b podl'a §19 a §20
Zakona ¢.18/2018Z.z. o ochrane osobnych uddajov a ozmene a doplneni
niektorych zakonov (d‘alej len ,,zakon™) acl. 13 a 14 Nariadenia Europskeho
parlamentu arady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spracavani
osobnych adajov a o vol'nom pohybe takychto adajov (d'alej len , nariadenie™)

Cielom tejto informacie je poskytnit Vam informacie otom, aké osobné Udaje
spracUvame, ako s nimi zaobchadzame, na aké Ucely ich pouzivame, komu ich moézeme
poskytnut, kde mozete ziskat informacie o Vasich osobnych Udajoch a uplatnit Vase
prava pri spracivani osobnych tdajov.

Identifikacné a kontaktné adaje:

Prevadzkovatelom spraclvajucim Vase osobné Udaje je Dopgavn{/ podnik mesta Banska
Bystrica, a. s., Kremnicka 53, Banska Bystrica 974 05, ICO: 36 016 411 (dalej len
~prevadzkovatel")

Kontaktné Udaje zodpovednej osoby pre dohl'ad nad spracivanim osobnych
adajov:

Dpo7@proenergy.sk
1. Ucel spracGvania osobnych Gdajov a pravny zaklad spractvania

Ucelom spracivania osobnych U(dajov je: rieSenie staznosti a reklamécii alebo
podnetov dotknutych oséb.

Osobné udaje sa spracuvaju na zaklade: opravneného zaujmu prevadzkovatela podla
8§13 ods. 1 pism. f) Zakona a ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia.

Opravnené zaujmy prevadzkovatel’a, alebo tretej strany

Spracuvanie osobnych udajov za Ucelom opravnenych zaujmov prevadzkovatela,
alebo tretej strany sa vykonava.

2. Identifikacia spracavanych osobnych Gdajov dotknutych os6b

Dotknuté osoby, o ktorych sa osobné Udaje spracivaju su: fyzické osoby podavajlce
podnet/staznost, stazovatelia.

Rozsah spracuvanych osobnych Udajov: titul, meno, priezvisko, adresa, emailova
adresa, telefénne &islo, pripadne iné osobné Gidaje obsiahnuté v staznosti/podnete.

3. Identifikacia prijemcov, kategodrie prijemcov

Prevadzkovatel mbéze poskytnit osobné U(daje opravnenym subjektom ako su
institucie a organizacie, ktorym spraclvanie povoluje osobitny pravny predpis, alebo
zmluvnym partnerom (najmé sprostredkovatelom), ktori sa zmluvne zaviazali prijat
primerané zaruky zachovania ochrany spracuvanych osobnych udajov, nasledovne:

Iny opravneny subjekt vSeobecne zavazny pravny predpis v podla §
13 ods. 1 pism. c) zdkona ¢&. 18/2018 Z. z.

o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene

a doplneni niektorych zakonov




So suhlasom dotknutej osoby, alebo na jeho/jej prikaz mdzu byt osobné Udaje
poskytnuté dalSim prijemcom.

Prenos osobnych udajov do tretej krajiny / medzinarodnej organizacii
Prenos do tretich krajin, alebo medzinarodnych organizacii sa nevykonava.
. Identifikacia zdroja, z ktorého boli osobné Gdaje ziskané

Priamo od dotknutej osoby, alebo jej zdkonného zastupcu (osobne, emailom,
telefonicky, cez web stranku prevadzkovatela, postou)

Doba uchovavania osobnych Gdajov

Prevadzkovatel spraciva osobné Udaje po dobu nevyhnutnd na splnenie ucelu -
vybavenia podnetu.

Profilovanie

Prevadzkovatel' nespraclva osobné uUdaje profilovanim, ani obdobnym sp&sobom
zalozenom na automatizovanom individualnom rozhodovani.

Prava dotknutej osoby

Dotknutd osoba ma pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym tdajom,
ktoré sU o nej spraclvané, pravo na opravu osobnych Udajov, pravo na vymazanie,
alebo obmedzenie spraclvania osobnych Udajov, pravo namietat voci spracivaniu
osobnych Udajov, pravo na neudéinnost automatizovaného individudlneho
rozhodovania vratane profilovania, pravo na prenosnost osobnych Udajov, ako aj
pravo podat navrh na zacatie konania dozornému organu. V pripade ak
prevadzkovatel spraciva osobné Udaje na zaklade suhlasu dotknutej osoby, dotknuta
osoba ma pravo kedykolvek svoj suhlas so spractvanim osobnych Udajov odvolat.
Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spracUvania osobnych (dajov
zalozeného na suhlase pred jeho odvolanim. Dotknutd osoba mdZe uplatnit svoje
prava zaslanim emailu na adresu: sekretariat@dpmbb.eu, alebo pisomne na adresu
prevadzkovatela.

Povinnost poskytnutia osobnych Gdajov

Dotknutd osoba (alebo jej zakonny zdastupca) poskytuje svoje osobné (daje
dobrovolne, na zdaklade suhlasu (poskytnutie nie je zakonnou/zmluvnou
poziadavkou). V pripade neposkytnutia osobnych Udajov nebude dotknutd osoba
zapojena do sutaze. V pripade, ak dotknutd osoba (alebo jej zdkonny zastupca)
osobné Udaje poskytne, ale neudeli suhlas so zverejnenim osobnych (dajov
v pripade vyhry, bude dotknutd osoba zapojena do sutaze, ale nebude ako vyherca
zverejnena.



